Pierwsza strona broszury. Tytut, na gorze strony: Ewaluacja dotyczgca sposobu, w jaki
wsparcie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014 2020 przyczynito sie do osiggniecia celow w ramach Osi Priorytetowej 3
Konkurencyjno$é Matych Srednich Przedsiebiorstw. Najwazniejsze wyniki badania
ewaluacyjnego.

Druga strona broszury. W gérnej czesci znajduje sie pie¢ dziatan i ich krétki opis, kazde
opatrzone ikonka. Dziatanie pierwsze: ikona mapy, tytut: Poprawa warunkéw do rozwoju
Matych Srednich Przedsigbiorstw, Dziatanie 3 1, Opis: Ulepszone warunki rozwoju Matych
Srednich Przedsigbiorstw dzieki przygotowanym terenom Dziatanie 3 1 inwestycyjnym.
Dziatanie drugie: ikona zapalonej zaréwki, tytut: Innowacje w Matych Srednich
Przedsiebiorstwach, Dziatanie 3 2, Opis: Poprawa innowacyjnosci i konkurencyjnosci Matych
Srednich Przedsigbiorstw, a takze utrzymanie konkurencyjnosci i miejsc pracy. Dziatanie
trzecie: ikona ekranu komputera z wykresem, tytut: Technologie informacyjno
komunikacyjne, Dziatanie 3 3, Opis: Zwiekszenie wykorzystania technologii

w procesach biznesowych Matych Srednich Przedsiebiorstw. Dziatanie czwarte: ikona dtoni
podajgcej pienigdze, tytut: Zewnetrzne zrédta dofinansowania przedsiebiorczoéci, Dziatanie
3 4, Opis: Lepszy dostep Matych Srednich Przedsiebiorstw do kapitatu dzieki udzielanym
pozyczkom. Dziatanie pigte: ikona globu, tytut: Umiedzynarodowienie gospodarki regionu,
Dziatanie 3 5, Opis: Zwigkszony poziom handlu zagranicznego sektora Matych Srednich
Przedsiebiorstw.

Pod spodem znajduje sie tre$¢ zatytutowana: Cele interwencji. Tre$¢ zostata podzielona na
trzy punkty, a kazdy ma podpunkty: Punkt pierwszy: Ulepszone warunki do rozwoju Matych
Srednich Przedsiebiorstw. Podpunkty: Realizacja niniejszego celu uwzgledniona zostata
przede wszystkim w dziataniach dotyczgcych terenéw inwestycyjnych; Zostaty zrealizowane
cele interwencji zwigzane z przygotowaniem terenéw inwestycyjnych oraz co do zasady z
przyciggnieciem inwestoréw z sektora Matych Srednich Przedsigbiorstw; W przypadku
realizacji niniejszego celu wystepujg utrudnienia w osiggnieciu tych efektéw, ktdére zwigzane
sg juz z konkretnymi dziataniami podejmowanymi przez firmy(w tym: dziataniami
zatrudnieniowymi) — jest to w duzej mierze zwigzane z ogdéIinymi trudnosciami wynikajgcymi z
kryzysu pandemicznego i sytuacji makroekonomicznej. Punkt drugi: Zwigkszone
zastosowanie innowacji w Matych Srednich Przedsiebiorstwach / Zwigkszona
konkurencyjno$é Matych Srednich Przedsigbiorstw / Utrzymanie konkurencyjno$ci i miejsc
pracy w Matych Srednich Przedsiebiorstwach. Podpunkty: Mamy do czynienia z realizacjg
powyzszych celéw w projektach realizowanych przez przedsiebiorstwa w ramach Dziatania 3
2; Zaplanowane w Dziataniu 3 2 wsparcie (i wprowadzone zmiany w jego zakresie) pozwolity
poszerzy¢ zakres oddziatywania interwencji — poza obszarem innowacyjnosci wprowadzono
takze element oddziatywania na szeroko rozumiang konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw;
Przeprowadzona analiza wskazuje na relatywnie czeste wspotwystepowanie réznych
efektéw wpisujgcych sie w cele szczegodtowe interwencji (np. wzrost innowacyjnosci i
konkurencyjno$ci firmy). Punkt trzeci: Zwiekszony poziom handlu zagranicznego sektora
Matych Srednich Przedsiebiorstw. Podpunkty: Wérad firm korzystajgcych ze wsparcia w
ramach Dziatania 3 5 (ktére odnosito sie do kwestii umiedzynarodowienia dziatalnosci) mamy
do czynienia z wystgpieniem efektoéw dotyczacych internacjonalizaciji; Istotnym czynnikiem
zaburzajgcym realizacje niniejszego celu byt kryzys pandemiczny, ale z przeprowadzonej
analizy nie wynika, ze uniemozliwit on osiggniecie zatozen interwencji; Potencjat eksportowy



wojewoddztwa zwiekszaty takze dziatania w ramach projektow realizowanych przez
Samorzad Wojewddztwa Slgskiego.

Trzecia strona broszury. Tytut: Struktura beneficjentéw z sektora przedsiebiorstw. W gornej
czedci strony znajdujg sie dwa wykresy kolumnowe. Pierwszy wykres: sektor gospodarki:
Rolnictwo: 0,2%; Przemyst: 48%; Ustugi: 51,8%. Drugi wykres: klasa wielko$ci:
mikroprzedsiebiorstwo: 32,2%; mate przedsiebiorstwo: 41,5%; Srednie przedsiebiorstwo:
26,3%.Pod wykresami znajduje sie tresc: Jesli chodzi strukture pod wzgledem sektora
gospodarki, wsrdd przedsiebiorstw realizujgcych projekty na wtasng rzecz sektor ustug
(51,8% beneficjentow)nieznacznie przewaza nad sektorem przemystowym (48,0%). Sytuacja
ta Swiadczy o dopasowaniu wsparcia do potrzeb zarowno przedsiebiorstw ustugowych, jak i
przemystowych. Rozpatrujgc klase wielkosci wsrdd beneficjentéw z sektora przedsiebiorstw
dominujg mate przedsiebiorstwa stanowigce 41,5% populacji. Nieco mniej 32,2%realizatoréw
projektéw to mikroprzedsiebiorstwa, cho¢ ta klasa wielkosci dominuje w ogdlnej populacji
Slgskich przedsiebiorstw. Najmniejszy udziat w populacji (26,3%) to posiadajg srednie firmy.
Pod trescig znajduje sie wykres kotowy zawierajgcy dane: centralny: 55,8%; potudniowy:
20,6%; potnocny: 13%; zachodni: 10,6%.Pod wykresem kotowym znajduje sie tre$¢: W
aspekcie zréznicowania terytorialnego pomocy w ramach 3 osi priorytetowej wystepuje
wyrazna dominacja subregionu centralnego, jesli chodzi o liczebnosci bezwzgledne, co nie
powinno dziwi¢ biorgc pod uwage wielkosci potencjatu gospodarczego tej czesci
wojewodztwa. Jednak w przypadku gdy analiza prowadzona bedzie w sposéb
uwzgledniajgcy potencjat sektora Matych Srednich Przedsigbiorstw w poszczegdlnych
czesdciach wojewddztwa, to trudno moéwi¢ o wyraznej koncentracji strumienia srodkow
finansowych adresowanych do sektora matych i srednich przedsiebiorstw w regionalnego
programu operacyjnego wojewddztwa slgskiego 2014 2020, wsrdd dziesieciu powiatow o
najwiekszej intensywnosci ewaluowanego wsparcia reprezentowane sg powiaty z kazdego
subregionu woj. slgskiego.

Czwarta strona broszury. Tytut: wybrane efekty osiggane w projektach. Kazde dziatanie i
przypisane do niego efekty opatrzone zostaty ikong. Efekty Dziatania 3 1 Poprawa warunkow
do rozwoju Matych Srednich Przedsiebiorstw (ikona przedstawia mape): 41 hektary wynosi
powierzchnia przygotowanych terendw inwestycyjnych;3 inwestycje zlokalizowane zostaty na
terenach inwestycyjnych. Efekty Dziatania 3 2 Innowacje Matych Srednich Przedsiebiorstw
(ikona przedstawia zapalong zaréwke): 807 przedsiebiorstw otrzymato dotacje;3017 srodkow
trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych zostato nabytych w wyniku wsparcia;604
innowacje wdrozone zostaty w wyniku udzielonego wsparcia;894 milionéw ztotych wyniosty
dodatkowe inwestycje prywatne firm w zwigzku zdotacjami;886 EPC wynidst wzrost
zatrudnienia we wspartych firmach. Efekty Dziatania 3 3 Technologie Informacyjno
komunikacyjne w dziatalno$ci gospodarczej (ikona przedstawia ekran komputera z
wykresem): 89 min zt wyniosty dodatkowe inwestycje prywatne firm w zwigzku
zdotacjami;204 przedsiebiorstwa otrzymaty dotacje;226 EPC wynidst wzrost zatrudnienia we
wspartych firmach. Efekty Dziatania 3 4 Dokapitalizowanie zewnetrznych zrodet
dofinansowania przedsiebiorczosci (ikona przedstawia reke podajgca pienigdze): 519 firm
otrzymato wsparcie finansowe inne niz dotacje;78 milionéw ztotych wyniosty dodatkowe
inwestycje prywatne firm w zwigzku z otrzymanym wsparciem. Efekty Dziatania 3 5
Umiedzynarodowienie gospodarki regionu (ikona przedstawia glob): 219 przedsiebiorstw
otrzymato wsparcie niefinansowe 24 wsparte przedsiewzigcia informacyjno promocyjne o



charakterze miedzynarodowym. Pod listg efektow znajduje sie tres¢: Wedtug przewidywan
osiggniete zostang generalnie wysokie wartosci dla wiekszo$ci wskaznikow monitorujgcych
produkty i rezultaty udzielonego wsparcia.

Pigta strona broszury. W gornej czesci strony znajduje sie ramka z napisem: efekty wsparcia
dostrzegane przez przedsigbiorcow. Pod spodem znajduje sie wykres stupkowy z danymi:
wprowadzenie innowacji: 64,3%; zwiekszenie skali dziatalnosci firmy: 45,3%; zwiekszenie
zatrudnienia: 41,2%; zwiekszenie rentownosci firmy: 41%; utrzymanie konkurencyjnosci
firmy: 38,1%; utrzymanie zatrudnienia: 29,5%.Pod wykresem znajduje sie tresc:
Najczestszym efektem dostrzeganym przez przedsiebiorcéw objetych wsparciem jest wedtug
wynikéw badania wprowadzenie innowacji, dotyczyto ono 64,3%badanych firm. Relatywnie
czesto wskazywano rowniez na efekty w postaci zwiekszenia skali dziatalnosci firmy
(45,3%), zwiekszenia zatrudnienia (41,2%),zwiekszenia rentownosci firmy (41,0%),
utrzymania konkurencyjnosci firmy(38,1%) czy utrzymania zatrudnienia (29,5%)Pod trescig
znajduje sie druga czesc¢ strony zatytutowana: ocena rzeczywistych efektow interwencji. Pod
tytutem znajduje sie wykres kolumnowy podzielony na pieé czesci. Cze$¢ pierwsza: wzrost
zatrudnienia: grupa kontrolna: 53,4%; przedsigbiorstwa objete wsparciem w sumie: 83,6%,
efekt zdarzenia niezaleznego: 53,4%, efekt netto: 30,2%.Czes¢ druga: rozpoczecie
dziatalnosci innowacyjnej: grupa kontrolna: 21,8%; przedsiebiorstwa objete wsparciem w
sumie: 44,2%, efekt zdarzenia niezaleznego: 22,4%, efekt netto: 21,8%.Czes$¢ trzecia:
wzrost liczby kontrahentéw krajowych: grupa kontrolna: 54,3%; przedsiebiorstwa objete
wsparciem w sumie: 86,6%, efekt zdarzenia niezaleznego: 32,2%, efekt netto: 54,3%.Czes¢
czwartek: wzrost liczby kontrahentéw zagranicznych: grupa kontrolna: 27,9%;
przedsiebiorstwa objete wsparciem w sumie: 75,2%, efekt zdarzenia niezaleznego: 47,3%,
efekt netto: 27,9%.Cze$¢ piagta: wzrost przychoddw: grupa kontrolna: 55,6%;
przedsiebiorstwa objete wsparciem w sumie: 72%, efekt zdarzenia niezaleznego: 16,4%,
efekt netto: 55,6%.Pod wykresem znajduje sie tres¢: Wedtug wynikow zastosowanej Metody
podwaéjnej roznicy, w przypadku wszystkich analizowanych cech swiadczgcych o
konkurencyjnos$ci firm (zatrudnienie, liczba kontrahentéw, przychody, wprowadzanie
innowacji) identyfikuje sie efekt netto, za ktéry odpowiada wytgcznie wsparcie RPO WSL w
postaci czestszego wystepowania wzrostu oraz wiekszego wzrostu. Zidentyfikowany stan
Swiadczy o skutecznosci wsparcia w ramach Dziatania 3.2 typ projektu 1. We wszystkich
obszarach wystepuje efekt zdarzenia niezaleznego tj. wystepowanie poprawy sytuacji firm
nawet bez udzielenia wsparcia, sytuacji tej nie nalezy interpretowac jako stabosé
udzielonego wsparcia czy jego systemu dystrybuciji.

Szésta strona broszury. Tytut: Czynniki wptywajace na wdrazanie interwencji. Tres¢: W
ramach badania zidentyfikowany zostat szereg czynnikéw posiadajgcych pozytywny i
negatywny wptyw na wdrazanie 3 Osi priorytetowej. Pod trescig znajdujg sie dwa punkty,
ktére majg przypisane podpunkty. Punkt pierwszy: Czynniki majgce pozytywny wptyw na
wdrazanie 3 Osi priorytetowej. Podpunkty: przebieg wspétpracy z opiekunem projektu /
osobami odpowiedzialnymi za udzielenie wsparcia; skala zainteresowania produktami /
ustugami firmy; poziom kwalifikacji os6b zajmujgcych sie realizowanym przedsiewzieciem;
przyjety system realizacji 3 Osi priorytetowe] i podziat zadan pomiedzy instytucjami
zaangazowanymi w proces wdrazania; relatywnie duzy potencjat woj. Slaskiego i
regionalnego sektora Matych Srednich Przedsiebiorstw w odniesieniu do wielu wymiaréw
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; potencjat i oferta sektora regionalnego sektora



otoczenia biznesu; trafno$¢ zakresu wsparcia oferowanego w ramach 3 Osi priorytetowe;.
Punkt pierwszy: Czynniki majgce negatywny wptyw na wdrazanie 3 Osi priorytetowej.
Podpunkty: pandemia COVID 19; sytuacja makroekonomiczna; skala formalnosci / wymagan
formalnych na etapie zwigzanych z korzystaniem ze wsparcia ze srodkow wspodlnotowych
rozliczania projektu (sktadania i weryfikacji wniosku o ptatnos¢); niestabilnos¢ systemu
prawnego (w tym: fiskalnego); ograniczona elastycznos¢ po stronie instytucji
odpowiedzialnych za wdrazanie interwencji na etapie realizacji projektéw; wystepowanie
réznego rodzaju trudno$ci realizacyjnych trudnych do przewidzenia na etapie planowania
projektu; specyficzne uwarunkowania wsparcia realizowanego w ramach 3 Osi priorytetowe;j,
ktére ograniczaty dostepnos$c¢ / atrakcyjno$¢ pomocy; niewystarczajgcy potencjat ludzki i
merytoryczny firm sektora Matych Srednich Przedsiebiorstw do wdrazania innowacji na duzg
skale.

Siédma strona broszury. Tytuk: rekomendacje pobadawcze. Tre$¢: Rekomendacie:
Zapewnienie w ramach FE SL 2021-2027 okreslonych form wsparcia uwzgledniajgcych
zapotrzebowanie sektora MSP, np. wsparcia innowacyjnosci, wsparcia w oparciu o
instrumenty finansowe czy wsparcia internacjonalizacji przedsiebiorstw; Wykorzystanie
doswiadczen z realizacji Dziatania 3.1 w realizacji interwenciji o zblizonym charakterze w
ramach FE SL 2021-2027; Kontynuacja dziatan zwigzanych z wprowadzeniem mozliwych
uproszczen dotyczgcych procesu rozliczania projektow wspieranych w formule dotacyjnej;
Wprowadzenie mozliwych uproszczeh dotyczgcych systemu wskaznikow i

pomiaru ich warto$ci; Zastgpienie — w sytuacji wystgpienia takiej mozliwosci — systemu
Lfranszowania” w ramach wdrazania instrumentéw finansowych rozwigzaniami o mniejszym
ryzyku generowania zatoréw ptatniczych. Zalecenia kierunkowe: Utrzymanie podejscia
zaktadajgcego rownoczesne zapewnienie roznorodnych instrumentéw pomocowych dla
sektora MSP i unikanie skomplikowania systemu dystrybucji wsparcia poprzez duzg liczbe
rodzajow instrumentéw pomocowych / Dziatan / Poddziatan; Zapewnienie przez instytucje
odpowiedzialne za wdrazanie interwencji kierowanej do sektora MSP odpowiedniego
poziomu elastycznosci w reagowaniu na zmiany zewnetrzne, przy jednoczesnym
zachowaniu analogicznego podejscia przez instytucje nadzorcze i kontrolne; Wprowadzenie
horyzontalnych mechanizméw kierunkowania wsparcia dotyczacych kwestii kluczowych z
punktu widzenia celdw polityki rozwojowej; Zapewnienie w ramach FE SL 2021-2027
okreslonych form wsparcia uwzgledniajgcych zapotrzebowanie sektora MSP, np. wsparcia
innowacyjnosci, wsparcia w oparciu o instrumenty finansowe czy wsparcia internacjonalizacji
przedsiebiorstw; Podjecie dziatan zorientowanych na zmniejszenie probleméw zwigzanych
ze stosowaniem zasady konkurencyjnosci w procedurach zamowieniowych realizowanych
przez przedsiebiorstwa w projektach; Rozwazenie mozliwosci i celowosci stosowania formuty
zaliczkowej zamiast refundacji w przypadku bezposredniego wsparcia finansowego w
formule dotacyjnej kierowanego do przedsiebiorstw w ramach FE SL 2021-2027;
Rozwazenie mozliwosci realizacji projektéw modutowych, ktére tgczytyby w

sobie rozne obszary interwencji; Rozwazenie wprowadzenia / kontynuacji mechanizmow /
preferencji, ktore zwigkszytyby dostepnos¢ wsparcia w zakresie internacjonalizacji
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dla mikroprzedsigbiorstw i matych firm;
Wprowadzenie mechanizmdéw pozwalajgcych dostosowac warunki realizacji projektow do
zmieniajgcej sie sytuacji rynkowe;j.



Osma strona broszury. Na stronie tej znajdujg sie logotypy: element graficzny z hastem
,Razem zmieniamy Slaskie”, logotyp Fundusze Europejskie Program Regionalny, flaga
Rzeczypospolitej Polskiej, logo wojewodztwa $laskiego, flaga Unii Europejskiej (tre$¢: Unia
Europejska, Europejskie Fundusze Strukturalne i Inwestycyjne). Pod logotypami znajduje sie
tekst: Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na
lata 2014-2020. Z boku znajduje sie tres¢ oraz logo wykonawcy badania i godto
wojewddztwa slgskiego przypisane do zamawiajgcego: Wykonawca badania: Pracownia
Badan i Doradztwa “Re-Source” ul. Zagoérze 15; 61-112 Poznah tel. 61 622 92 06 - 07; fax 61
622 92 08 Adres poczty elektronicznej Wykonawcy: biuro@re-source.pl; Adres witryny
internetowej Wykonawcy: www.re-source.pl. Zamawiajgcy: Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slgskiego Ul .Ligonia 46; 40 037 Katowice tel. 322 078 888; 32 779 92 82
Adres witryny internetowej Zamawiajgcego: www.slaskie.pl, Adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego: kancelaria@slaskie.pl.



