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Zespot Rzecznika Funduszy Europejskich

Departament Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego

Departament Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Slaskiego

Departament Europejskiego  Funduszu Spotecznego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Slaskiego

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

Europejski Fundusz Spoteczny

Instytucja Oglaszajaca Konkurs

Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020, tj. Slaskie Centrum
Przedsigbiorczosci oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach.

Instytucja ~ Zarzadzajaca ~ Regionalnym  Programem  Operacyjnym
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

Operatorzy realizujacy Podmiotowy System Finansowania w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego RPO WSL

Podmiotowy System Finansowania ustug rozwojowych

Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktorym mowa w art. 14a ustawy z dnia 11
lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U.2017.1460 j.t.)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgcego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnosci i Europejskiego Morskiego i Rybackiego
oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego.

Szczegodtowy Opis Osi Priorytetowych

Slaskie Centrum Przedsigbiorczosci w Chorzowie

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie
polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.
U. 2017 poz. 1460 z pdZn. zm.)

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach
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Podstawa opracowania Raportu jest art.14a ust.7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programow w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowe;j
2014-2020 (ustawa wdrozeniowa). Zgodnie z przywolanym przepisem Rzecznik Funduszy
Europejskich (RFE) sporzadza, w terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dzialalnosci
za poprzedni rok.

Raport zawiera:

1. Podstawg¢ prawng i organizacj¢ dziatania RFE.
2. Opis zgloszen i dziatania RFE
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Ustawa z dnia 11 lipca 2017 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (ustawa wdrozeniowa) w art. 14a okresla
obowigzek powotania RFE co najmniej w instytucjach zarzadzajacych regionalnymi
programami operacyjnymi. RFE nie jest instytucja w rozumieniu rozporzadzenia ogoélnego
zaangazowang bezposrednio w zarzadzanie lub wdrazanie regionalnego programu
operacyjnego, a tym samym nie podlega procesowi desygnacji uregulowanemu w art. 124
rozporzadzenia ogdlnego. Ustawa nadaje RFE uprawnienia o charakterze weryfikacyjnym oraz
sygnalizacyjnym. Zakres zadan w $wietle ustawy wdrozeniowej, ktory powierzono RFE
uregulowano w art. 14a ust. 3 ustawy wdrozeniowej. W otwartym katalogu zadan ustawodawca
wyszczegolnil przyjmowanie 1 rozpatrywanie zgloszen, wnioskéw odnoszacych si¢ do
dziatalno$ci danej instytucji jak i udzielanie stosownych wyjasnien w tym zakresie. RFE
podejmuje dziatania zmierzajace do usprawnienia realizacji danego programu poprzez
formutowanie propozycji usprawnien dla wtasciwej instytucji 1Z/IP. Wprowadzona regulacja
jest spojna z postanowieniami Rozporzadzenia ogoélnego i stuzy wzmocnieniu mechanizméow
dla realizacji postanowien art. 74 ust. 3, stanowigcego m.in., ze: Panstwa czltonkowskie
zapewniajg skuteczne rozwigzania w zakresie badania skarg dotyczacych EFSI.

Regulamin Organizacyjny Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Slaskiego wskazuje
stanowisko RFE oraz Zespot Rzecznika. Stanowisko zostalo umiejscowione w strukturze
Departamentu Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego. Zakres obowigzkéw RFE
oraz catej komoérki zostat opisany w Wewnetrznym Regulaminie Organizacyjnym Wydziatu
Rozwoju Regionalnego. Stanowisko Rzecznika nie zostato utworzone w zadnej innej instytucji
uczestniczacej w realizacji programow operacyjnych.

Informacje o funkcjonowaniu RFE zostaly zamieszczone we wzorze regulaminu naboru
projektow, ktory stanowi element obowigzkowy w konstruowaniu pakietu aplikacyjnego dla
kazdego naboru projektow. To gwarantuje, ze kazdy potencjalny beneficjent, juz na etapie
wnioskowania o S$rodki, zetknie si¢ z informacja o RFE. Ponadto informacje zostaty
zamieszczone na stronie internetowej RPO WSL w specjalnie przygotowanej zaktadce, a takze
przygotowane zostaly publikacje Biuletynach informacyjnych wydawanych przez 1Z RPO
WSL oraz IP RPO WSL. Informacja o RFE jest dystrybuowana na spotkaniach informacyjnych
organizowanych dla beneficjentow 1 potencjalnych beneficjentow RPO WSL. Dla utatwienia
dostepu do RFE, na stronie programu RPO WSL zostat uruchomiony formularz zgloszeniowy,
ktory pozwala przekaza¢ zgloszenie bezposrednio =z zaktadki informacyjnej:
https://rpo.slaskie.pl/czytaj/kompetencje_rzecznika funduszy europejskich. Zgtoszenie do

RFE mozna takze kierowa¢ z wtasnej skrzynki mailowej jak rowniez w formie listowne;.
Rzecznik i jego zesp6t dysponuja rowniez dwoma numerami telefondw. Z uwagi na
ograniczenia epidemiczne, spotkania w siedzibie urzedu zostaly ograniczone.


https://rpo.slaskie.pl/czytaj/kompetencje_rzecznika_funduszy_europejskich
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W okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r do RFE wptyneto
tacznie 26 zgloszen. Zglaszajacy, to wnioskodawcy, beneficjenci oraz uczestnicy projektow.
Zdecydowana wiekszo$¢ zgloszen wplyneta za posrednictwem poczty elektronicznej i
telefonicznie, nastepnie pocztg tradycyjna.

Typ Zgloszeniodawcy

Najwickszg liczbe zgloszen, wedlug statusu nadawcy stanowig przedsigbiorcy —
(beneficjenci/wnioskodawcy) od ktorych wptyneto tacznie 20 zgtoszen, w tym 2 zgtoszenia od
firm konsultingowych/pelnomocnikoéw beneficjenta - przedsigbiorcy. Pozostale zgloszenia
pochodza od uczestnikow projektow jako ostatecznych odbiorcow wsparcia, od grantobiorcow
w ramach regrantingu, a takze od mieszkancow korzystajacych z efektow wsparcia.

Przedmiot zgloszen
Biorac pod uwage przedmiot zgloszen, najwiecej - 11 zgloszen, dotyczyto procesu sktadania
wnioskow o dofinansowanie, a poruszana problematyka odnosita si¢ do:

e kwalifikacji wnioskodawcy po kodach PKD (dla projektow sktadanych w trybie tzw.
covidowym);

e zastosowania niewlasciwej Sciezki aplikowania,

e klarownosci opisow W regulaminach naboru;

e podstaw i konsekwencji wpisu do rejestru podmiotéw wykluczonych;

e procesu oceny projektow;

6 zgloszen dotyczylo interwencji w zakresie rozliczania projektow; 5 zgloszen dotyczyto
procesu wnioskowania w ramach Popytowego Systemu Finansowania, 2 zgloszenia dotyczyty
obowigzkow realizowanych przez beneficjenta wobec uczestnikow projektow dot. regrantingu,
1 zgloszenie to interwencja Rzecznika MSP w odniesieniu do zastosowanej w regionie formy
wsparcia w ramach tzw. Sciezki covidowe;.

Najwigksza liczba zgloszen dotyczyta obszarow finansowanych ze $rodkow EFFR — 21;
pozostale 4 zgloszen dotyczy obszaru EFS 1 jedno zgloszenie dotyczyto obszaru EFROW.
Przedmiot zgloszen to m.in.:

Sposob rozpatrzenia zgloszen

e Ze wzgledu na sposob rozpatrzenia spraw, w odniesieniu do 6 zgloszen rzecznik
poprzez podjete dziatanie mial realny wpltyw na zmiane sytuacji Zglaszajacego. To
oznacza, ze instytucja uwzglednita argumentacj¢ rzecznika i zmienita podejscie do
sprawy, na korzys¢ beneficjenta/wnioskodawcy.
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e W przypadku 2 zgloszen Instytucja nie uwzglednita argumentacji rzecznika i w
konsekwencji nie zmienila podej$cia do sprawy bedacej przedmiotem zgloszenia do
rzecznika.

e Dla 11 zgloszen, rzecznik dokonal analizy sprawy 1 nie znalazt podstaw do
wystepowania o zmian¢ podej$cia w rozstrzygnigciu sprawy.

e 4 zgloszenia zakonczyly si¢ udzieleniem wyjasnien Zglaszajacemu.

e 3 zgloszenia wymagaty przekazania sprawy do innego/wtasciwego organu.

W okresie sprawozdawczym, RFE zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej,
dokonywat przegladu procedur w odniesieniu do zagadnien bedacych przedmiotem zgloszen.
Rzecznik formutowat rekomendacje w sprawach, w ktérych istniaty przestanki lub argumenty
shuzagce usprawnieniu procesoOw lub stuzace do zmiany rozstrzygnigcia w sprawie, na korzys¢
Zglaszajacego.

Rzecznik angazowal si¢ w usprawnienia zwigzane z naborem projektdw, precyzowaniem
zapisOw w regulaminach naboru projektow, podejsciem do zasad miarkowania korekt
finansowych, angazowat si¢ w prace nad modyfikacja zapisow dotyczacych funkcjonowania
PSF oraz dokumentéw zwiazanych z realizacja projektow skierowanych do szerokiego kregu
uczestnikow — ostatecznych odbiorcOw wsparcia.

Rzecznik wspotpracowat z instytucjami wdrozeniowymi dokonujac analizy zgtoszen, zwracat
si¢ do instytucji, ktorej zgloszenie dotyczy, 0 przekazanie niezbgdnych informacji i
dokumentéow do dokonania peinej analizy sytuacji. W tym celu RFE w okresie
sprawozdawczym wystepowat do 1Z/IP RPO o udzielenie informacji i przedstawienie
stanowisk w kontekscie spraw poruszanych w zgtoszeniach.

W S$wietle ustawy wdrozeniowe] propozycje usprawnien sformulowane przez RFE nie sa
wigzace dla instytucji, ale ich celem byto zwrocenie uwagi na okreslong problematyke i
rozwazenie mozliwosci wprowadzenia zmian prowadzacych do usprawnienia okreslonego
procesu. W toku prac ze zgloszeniami, RFE skierowat do 1Z rekomendacje w zakresie zmiany
zapisOw w regulaminach naboroéw oraz instrukcji wypelniania wnioskow o dofinansowanie w
celu uspdjnienia i ujednolicenia przekazywanych tam informacji wnioskodawcom. Skierowat
takze rekomendacje dot. procedowania z wnioskami o ptatno§¢ szczegdlnie w celu
przyspieszenia procesu ich rozliczania. RFE przedstawil rowniez rekomendacje dotyczace
sposobu  komunikowania si¢ z wnioskodawcami w trybie wzywania ich do
uzupetnienia/poprawy sktadanych dokumentow, aby wezwania do uzupelien byly pisane
prostszym jezykiem, byly czytelne i klarowne. RFE wystapit rowniez z propozycja zmian do
zapisOw regulaminowych w zakresie przediuzania termindéw na ztozenie lub uzupeinianie
wniosku, w przypadku identyfikowania probleméw z funkcjonowaniem Systemu
informatycznego. RFE formulowal takze rekomendacje dotyczace miarkowania korekt
finansowych, a doktadnie stosowania miarkowania z urzgedu, a nie na wniosek — jesli
okolicznosci sprawy tego nie wykluczaja.

RFE uczestniczyt w pracach Zespotu ds. koordynacji wdrazania RPO WSL 2014-2020 oraz
Zespotu ds. uproszczen proceduralnych RPO WSL 2014-2020.



