Zatacznik nr 6.

Sposéb pomiaru wskaznikéw rezultatu diugoterminowego EFS,
dla ktérych zréditem danych jest badanie ewaluacyjne

Wskazniki rezultatu dtugoterminowego (zwane dalej w skrocie ,wskaznikami” w niniejszym
zatgczniku) odnotowujg efekty programéw operacyjnych, uzyskane przez ich uczestnikow po
uptywie pewnego czasu po opuszczeniu przez nich projektu (co najmniej szeS¢ miesiecy po
zakonczeniu wsparcia).

W Tabeli nr 1 wskazano zrédio danych i instytucje odpowiedzialne za przeprowadzenie pomiaru
wskaznika. Zgodnie z kolumng trzecig tabeli badania te opiera¢ sie bedg na dwdch zrédtach
danych: tych pozyskiwanych w ramach prowadzonych badan ilo$ciowych, zaktadajacych kontakt
osobisty z uczestnikami realizowanego wsparcia oraz tych pozyskanych z rejestrow Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS).

Pomiaru wskaznikéw, dla ktérych zrédtem danych bedg dane ZUS dokona Ministerstwo Rozwoju.
W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych niezbednych do
wyliczenia wartosci wskaznikéw na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo Rozwoju poinformuje o
tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby mogty pozyskac¢ te dane
na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo Rozwoju przekaze
jednoczesnie metodologie zgodnie z ktorg nalezy przeprowadzi¢ badanie ewaluacyjne.

W odniesieniu do pozostatych wskaznikow metodologia ich pomiaru przedstawiona w niniejszym
zatgczniku (wraz z propozycjami fragmentdw narzedzi badawczych, ktére nalezy wykorzystac)
stanowi minimum metodologiczne wspdlne dla kazdego 2z programéw operacyjnych,
wspoifinansowanych z EFS. W kazdym indywidualnym przypadku narzedzia badawcze moga
jednak zosta¢ poszerzone o dodatkowe kwestie - zgodnie z potrzebami I1Z danego programu
operacyjnego.

W przypadku, gdy z réznych przyczyn bedzie istniata konieczno$¢ zmiany sposobu pozyskiwania
danych niezbednych do wyliczania wartosci pozostatych wskaznikéw, 1Z RPO bedzie niezwtocznie
informowac o tym IK UP.

Tabela 1. Lista wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego.

Nr priorytetu .. P Ins_tytu_cja

inwestycyjnego Nazwa wskaznika Zrodto danych odpowiedzialna za
pomiar wskaznika
Liczba miejsc pracy istniejacych co Badanie ilosciowe na Kazda 1Z we wiashym

Wskaznik RPO dla Pl 9v | najmniej 30 miesiecy, utworzonych w prébie uczestnikow zakresie y

przedsiebiorstwach spotecznych wsparcia
Liczba utworzonych
Wskaznik RPO dla PI 8i,| mikroprzedsigbiorstw dziatajgcych 30 1Z PO WER dla

o . . Rejestr danych ZUS
8iii miesiecy po uzyskaniu wsparcia

finansowego
Liczba os6b zagrozonych ubdéstwem lub
wykluczeniem spotecznym pracujgcych
Wskaznik RPO dla PI 9i, szes¢ miesiecy po opuszczeniu Rejestr danych ZUS
programu (tacznie z pracujgcymi na
wiasny rachunek)

wszystkich RPO

1Z PO WER dla
wszystkich RPO

Liczba nauczycieli prowadzacych Badanie ilosciowe na 1Z PO WER dla
Wskaznik RPO dla Pl 10i| zajecia z wykorzystaniem TIK dzieki prébie uczestnikéw .
. wszystkich RPO
EFS wsparcia
Liczba uczniéw szkot i placowek
Wskaznik RPO dla Pl ksztatcenia ;awodowego opjetych Baqanle |I030|0v_ver na 1Z PO WER dla
10iv wsparciem w programie, prébie uczes_tnlkow wszystkich RPO
uczestniczacych w ksztatceniu lub wsparcia

pracujgcych po szesciu miesigcach po
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ukonczeniu nauki

Wskazniki wspolne -
wszystkie PI skierowane
do os6b

Liczba os6b pracujgcych, facznie z
prowadzgcymi dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu (C)

Rejestr danych ZUS

1Z PO WER dla
wszystkich RPO

Wskazniki wspoélne -
wszystkie Pl skierowane

Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy

Badanie ilosciowe na
prébie uczestnikéw

Kazda |1Z we wtasnym

do os6b po opuszczeniu programu (C) wsparcia el
L o Liczba oséb powyzej 54 roku zycia,
Wskazniki wspdine pracujgcych, tgcznie z prowadzgcymi 1Z PO WER dla

wszystkie PI skierowane
do os6b

dziatalno$¢ na wiasny rachunek, sze$¢

Rejestr danych ZUS

wszystkich RPO

miesiecy po opuszczeniu programu (C)
Liczba os6b w niekorzystnej sytuac;ji
spotecznej, pracujgcych, tgcznie z
prowadzgcymi dziatalno$¢ na wtasny

Wskazniki wspolne -

wszystkie Pl skierowane 1Z PO WER dla

Rejestr danych ZUS wszystkich RPO

do oséb rachunek, sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu (C)
.  OGOLNE ZALOZENIA REALIZACJI BADAN
EWALUACYJINYCH

Zgodnie z Wytycznymi Komisji Europejskiej' dotyczacymi monitorowania i ewaluacji EFS 2014-
2020, w celu oszacowania wartosci wskaznikéw nalezy przeprowadzi¢ co najmniej dwa etapy
badania, ktére nie mogg sie na siebie naktadaé. Nalezy rozumie¢ to w taki sposéb, ze do kazdego
etapu dobierane sg osoby wsparte w Programie tak, aby poszczegdélnymi badaniami nie zostaty
objete te same osoby?.

Jednakze majac na uwadze jakos¢ informacji pozyskiwanych w toku ewaluacji w trybie
retrospektywnym, badanie Ilub badania ewaluacyjne, ktérych efektem bedzie oszacowanie
uzyskanych wartosci wskaznikéw, co do zasady powinny zosta¢ przeprowadzone przez
poszczegdblne instytucje zarzgdzajgce regionalnymi programami operacyjnymi (16 1Z RPO) i 1Z PO
WER?® co najmniej cztery razy w okresie programowania — o ile nie wskazano inaczej w przypadku
konkretnych wskaznikéw (w rozdziale Il lub IIl). Wynika to zaréwno z doswiadczenia MR w
realizacji podobnych badahn (w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki), jak i z koniecznosci
zapewnienia jak najkrotszej perspektywy czasowej pomiedzy badaniami (ze wzgledu na
retrospektywny charakter pytan) - przy jednoczesnej optymalizacji kosztéw realizacji badan.
Dodatkowo, zgodnie z zapisami Umowy Partnerstwa, wyniki tych badan (w czesci) bedg
analizowane przez Ministerstwo Rozwoju, w celu aktualizacji wymaganego w projektach EFS
poziomu efektywnosci zatrudnieniowej. Badania nalezy przeprowadzi¢é wg ponizszego
harmonogramu.

Dla oso6b ktore zakonczyty udziat we wsparciu od poczatku realizacji programu do 30 czerwca 2018
roku?:

! The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy - European Social Fund.
Guidance document

2 W wyjatkowych sytuacjach moze zdarzy¢ sie objecie ewaluacja tej samej osoby wiecej niz raz, ale tylko jesli wzieta ona
udziat co najmniej w dwéch réznych projektach w réoznych odstepach czasu. Prawdopodobienstwo takiego zdarzenia jest
jednak niewielkie.

% Tylko w przypadku wskaznikow wspoinych.

* Wartosci wskaznikéw dla osob ktore zakonczyly udziat we wsparciu do potowy 2018 roku, powinny zostaé skonstruowane
w oparciu o wartosci wskaznikow wyliczonych w dwéch badaniach ewaluacyjnych wskazanych w punkcie 1 i 2. tj. nalezy
wyliczy¢ $rednig warto$¢ wskaznika biorgc pod uwage wyniki obu badan (pierwszego i drugiego). Wyliczenia tego mozna
dokona¢ jako $rednig wazong wg wielko$ci populacji badanej w obu badaniach. Wyliczenia tego nalezy dokona¢ dla
wszystkich pod-wskaznikow czyli wartosci wskaznika w poszczegodlnych warstwach.
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1. pierwsze badanie na reprezentatywnej prébie osob, w oparciu o populacje tych
uczestnikow projektéw, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu od poczatku realizacji
programu operacyjnego do 31 grudnia 2016 r.,

2. drugie badanie na reprezentatywnej prébie os6b, w oparciu o populacje tych uczestnikéw
projektow, ktorzy zakonczyli udziat we wsparciu od 1 stycznia 2017 r. do 30 czerwca
2018r.

Dla os6b ktore zakonczyty udziat we wsparciu od 1 lipca 2018 roku do 31 grudnia 2023 roku®:

3. trzecie badanie na reprezentatywnej prébie oséb, w oparciu o populacje tych uczestnikéw
projektow, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu od 1 lipca 2018 r. do 31 grudnia 2020 r.,

4. czwarte badanie na reprezentatywnej prébie osob, w oparciu o populacje tych uczestnikow
projektow, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2023 r.

Uwaga: W wyjatkowych sytuacjach, jezeli z ustalen dokonanych w toku negocjacji programu
operacyjnego pomiedzy IZ PO a Komisjg Europejskg wynika inny harmonogram pomiaru wartosci
wskaznikéw rezultatu dlugoterminowego, IZ PO jest zobowigzana do przekazania do IK UP
informacji o tym w jakim terminie bedg mierzone konkretne wskazniki oraz do zapewnienia
zgodnosci tego pomiaru z Wytycznymi KE w sprawie monitorowania i ewaluacji.6

Przy projektowaniu badan wsrdd uczestnikow, ktdrzy zakonczyli udziat w projektach nalezy miec na
uwadze nastepujgce kwestie:

e Planujgc probe (proby) do badania ewaluacyjnego, nalezy wzigé pod uwage wszystkie
wymagania zwigzane z reprezentatywnoscig i poziomem btedu statystycznego, jakie
zostaty okreslone przez Komisje Europejskg w Wytycznych7. W odniesieniu do podkategorii
wynikajgcych ze skrzyzowania dwéch cech: kategorii regionu (mniej rozwiniete/bardziej
rozwiniete) oraz pte¢ (K/M), reprezentatywnos¢ proby musi byé zapewniona na poziomie
btedu statystycznego nie przekraczajgcego 2%°. Jednak warto pamietaé, ze w odniesieniu
do ewaluacji prowadzonych przez poszczegolne RPO, wystepowaé w nich bedzie tylko
jedna kategoria regionu, co nieco obnizy wymagang wielkos¢ proby. Aby obliczy¢
maksymalny bigd statystyczny dla odpowiedniej liczebnosci populacji i préb, mozna
skorzysta¢ z ogélnodostepnych narzedzi on-line, takich jak np. ,Kalkulator doboru wielkosci
préby”, jak rowniez narzedzia wypracowanego w tym celu przez Komisje Europejskag.

e Zgodnie z wymaganiami KE, préba przy pomocy ktérej szacowane sg wartosci wskaznikow
rezultatu dtugoterminowego powinna by¢é dobrana losowo, indywidualnie dla kazdego
priorytetu inwestycyjnego. Powinna by¢é ona reprezentatywna, tj. odzwierciedla¢ badang
populacje pod wzgledem kilku kluczowych cech spoieczno-demograficznych10 uczestnikéw
projektow. Nalezg do nich oprocz ptci't i kategorii regionu (co do ktérych wskazano wymag

® Wartosci wskaznikéw dla osob ktdre zakoriczyly udziat we wsparciu od potowy 2018 roku do korica 2023 roku, powinny
zostac¢ skonstruowane w oparciu o warto$ci wskaznikow wyliczonych w dwoch badaniach ewaluacyjnych wskazanych w
punkcie 3 i 4. tj. nalezy wyliczy¢ $rednig warto$¢ wskaznika biorgc pod uwage wyniki obu badan (pierwszego i drugiego).
Wyliczenia tego mozna dokonaé jako $rednig wazong wg wielkosci populacji badanej w obu badaniach. Wyliczenia tego
nalezy dokonac¢ dla wszystkich pod-wskaznikéw czyli wartosci wskaznika w poszczegolnych warstwach.

® The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy - European Social Fund.
Guidance document.

7 tamze.

8 0 ile Komisja Europejska nie okresli w Wytycznych The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of
European Cohesion Policy - European Social Fund. Guidance document innego poziomu btedu.

° Formularz programu excel umozliwiajgcy dokonanie niezbednych obliczen zostat przygotowany przez ekspertow Komisji
Europejskiej.

1% poszczegoine warstwy/cechy moga sie rézni¢ w zaleznosci od wybranego wskaznika.

1 Zgodnie z Wytycznymi KE The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy -
European Social Fund. Guidance document wszystkie wskazniki rezultatu dlugoterminowego dotyczace oséb powinny by¢
prezentowane w podziale na pte¢.
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reprezentatywnosci na poziomie nieprzekraczajgcym 2% w poszczegolnych warstwach),

réwniez kategorie: wieku,

status na rynku pracy,

poziom wyksztatcenia,

sytuacja

gospodarstwa domowego*?. Podstawowe zasady pomiaru zostaty opisane w Tabeli nr 2
(ponizej) oraz przy kazdym z omawianych wskaznikéw (pkt. Il Lista wskaznikow).

Tabela 2. Podstawowe zasady pomiaru wspoélnych wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego

Liczba 0s6b pracujacych, | 2019, liczba os6b bezrobotnych — badanie na petnej populacji oséb
tacznie  z  prowadzacymi| 2025 liczba 0séb biernych zawodowo objetych wsparciem na
dziatalno$¢ na wiasny rachunek, podstawie danych z rejestrow
szes¢ miesiecy po opuszczeniu ZUS

programu

Liczba os6b znajdujgcych sie w | 2019, — grupa wiekowa

lepszej sytuacji na rynku pracy | 2025 osoby zatrudnione — wyksztatcenie

szes$¢ miesiecy po opuszczeniu — sytuacja gospodarstwa
programu domowego

Liczba os6b powyzej 54 roku |2019, liczba osoéb bezrobotnych powyzej| — badanie na petnej populaciji os6b
zycia, pracujgcych, tacznie z|2025 54 |at objetych wsparciem na
prowadzacymi dziatalnos¢ na liczba os6b biernych zawodowo podstawie danych z rejestrow
wiasny rachunexk, szesc powyzej 54 lat ZUS

miesiecy po opuszczeniu

programu

Liczba o0s6b w niekorzystnej| 2019, liczba os6b bezrobotnych lub — badanie na petnej populaciji 0séb
sytuaciji spotecznej, | 2025 biernych zawodowo objetych wsparciem na
pracujgcych, tacznie z uczestnicy chrakteryzujgcy sie podstawie danych z rejestrow
prowadzacymi dziatalno$¢ na przynajmniej jedng z cech (nie| zys

wiasny rachunek, szesc wykluczajg sie wzajemnie):

miesiecy po opuszczeniu

programu - liczba o0s6b  zyjgcych w

gospodarstwach domowych bez
0s6b pracujagcych

- liczba o0s6b  zyjgcych w
gospodarstwach domowych
skfadajgcych sie z jednej osoby
dorostej i dzieci pozostajgcych
na utrzymaniu

- liczba migrantéw, oséb obcego
pochodzenia, mniejszosci (w

tym spotecznosci
marginalizowane  takie jak
Romowie)

- liczba 0s6b z

niepetnosprawnosciami
- liczba os6b z innych grup

znajdujgcych sie w
niekorzystnej sytuaciji
spotecznej

12 Informacje dotyczace sytuacji gospodarstwa domowego, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie, odnoszg sie do
nastepujacych wskaznikéw wspdlnych: liczba oséb zyjagcych w gospodarstwach domowych bez oséb pracujgcych, objetych
wsparciem w programie; liczba oséb zyjacych w gospodarstwie domowym bez oséb pracujgcych, z dzie¢mi pozostajgcymi
na utrzymaniu, objetych wsparciem w programie; liczba os6b zyjgcych w gospodarstwie sktadajgcych sie z jednej osoby
dorostej i dzieci pozostajgcych na utrzymaniu, objetych wsparciem w programie. Szczegdtowe definicje ww. wskaznikéw

wskazano w WLWK.

B Oprocz kategorii ptec i kategoria regionu.




Komisja Europejska zaleca réwniez, aby jedng z dodatkowych warstw losowania préby byt
wymiar terytorialny — okreslony na poziomie NUTS nizszym niz poziom realizacji programu
operacyjnego. Oznacza to poziom wojewddzki (NTS 2) dla programu PO WER lub
subregionalny (grup powiatow albo powiatéw — NTS 3) dla RPO. Nie jest to jednak wymédg
obligatoryjny a jedynie rekomendowany.

Préby badawcze muszg byé reprezentatywne dla catej populacji oséb wspartych w
projektach finansowanych z EFS w danym okresie. Dzieki temu, uzyskane wartosci
wskaznikéw bedg porownywalne miedzyregionalnie oraz bedg mogty zosta¢ wtgczone do
rocznego sprawozdania z wdrazania programu, sktadanego do KE w 2019 r. (AIR 2019)
oraz do sprawozdania koncowego z realizacji programu, sktadanego do 30 wrzesnia 2025
r. (raport koricowy z wdrazania programu)“.
W sytuacji, kiedy nie uda sie osiggnaé reprezentatywnych wynikéw dla pomiaru wartosci
wskaznikbw w ramach badania pierwszego i/lub trzeciego, nalezy wyliczy¢é wartosci tych
wskaznikow uwzgledniajgc populacje oséb, ktére ukonczyty udziat we wsparciu:
1) dla pierwszej proby (Il i Il badanie) - w okresie od poczatku realizacji programu do
30 czerwca 2018 roku;
2) dla drugiej proby (Il i IV badanie) w okresie od 1 lipca 2018 roku do 31 grudnia
2023 roku.
Nalezy pamieta¢, ze od momentu zakonczenia udziatu osoby w projekcie do momentu
realizacji badania z tg osobg, musi uptyng¢ okres minimum poét roku. Oznacza to, ze
realizacja badan terenowych nie moze rozpoczg¢ sie wczesniej niz w styczniu lub lipcu
kolejnego roku, wedtug wyznaczonych przedziatdw czasowych zakonczenia udziatu w

projekcie.

Préba badawcza oso6b ktére | Najwczesnie | Minimalnaliczba Maksymalna
zakonczyly udziat we jsza data dni jaka musi liczba dni jaka
wsparciu - przedziaty rozpoczecia uptynaé od moze uptynagé od

@ czasowe realizacji zakonczenia zakonczenia
S Data Data badan udziatu osoby w | udzialu osoby w
] poczatkowa koncowa terenowych projekcie do projekcie do
o0 momentu momentu
realizacji badania realizacji
terenowego badania
terenowego
1 od poczatku 2016-12-31 2017-07-01 181 720
realizacji PO
2 2017-01-01 2018-06-30 2019-01-01 181 720
3 2018-07-01 2020-12-31 2021-07-01 181 1180
4 2021-01-01 2023-12-31 2024-07-01 181 1260
(lub do (lub
zakonczenia wczesniej —
udziatu oséb w | w zaleznosci
PO) od momentu
zakonczenia
udziatu os6b
w PO + 6 m-

W ramach AIR 2019 nalezy wyliczy¢ wartosci tych wskaznikéw uwzgledniajgc populacje oséb, ktére ukonczyty udziat we
wsparciu dla pierwszej proby (1 i Il badanie) — w okresie od poczatku realizacji programu do 30 czerwca 2018 roku; W
ramach sprawozdania koncowego dla KE raportowanego w 2025 roku nalezy wyliczy¢é wartosci tych wskaznikdw
uwzgledniajgc populacje oséb, ktére ukonczyty udziat we wsparciu dla drugiej proby (Il i IV badanie) - w okresie od 1 lipca

2018 roku do 31 grudnia 2023 roku.




] |

e Opodznienia w procedurze rozliczania wnioskow o ptatnos¢ moga wptywac na dostepnosé
danych osobowych uczestnikdw projektow. Faza przygotowawcza badan ewaluacyjnych
(przekazanie baz, ich oczyszczenie i ostateczny dobor préby) powinna wiec rozpoczaé sie
ok. 2-3 miesigce przed wyznaczong datg rozpoczecia realizacji badania terenowego. Przy
zastosowaniu techniki mix-mode, nalezy wzig¢ réwniez pod uwage, ze konieczny jest
dodatkowy czas na potgczenia wynikow z réznych zrédet danych (np. CATI i CAWI) —
nawet kilka tygodni.

e Powinna zosta¢ zapewniona w miare jednolita logika kwestionariuszy pomiedzy réznymi
etapami badania, a zadawane pytania (kafeteria) muszg by¢ wspdlne dla wiekszosci
badanych. Kwestionariusz ankiety powinien posiada¢ nastepujgcg strukture:

- okreslenie sytuacji w momencie wsparcia (tam, gdzie dane w tym zakresie nie sg
zbierane w systemie informatycznym SL2014);

- okreslenie sytuacji w szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie;
- subiektywna ocena wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika.

o Kazde badanie ankietowe powinno zaczynaé sie od krotkiej aranzacji w celu nawigzania
kontaktu z respondentem.

Dzieh Dobry. Nazywam sie [ANKIETER] i jestem pracownikiem (nazw firmy badawczej)
Czy mogtbym(mogtabym) porozmawia¢ z Panem(ig) [IMIE | NAZWISKO RESPONDENTA
Z BAZY]?

Ankieter: jeszcze raz odczytac jesli zmiana rozmoéwcy:. Dzieh Dobry. Nazywam sie
[ANKIETER] i jestem pracownikiem .............

Obecnie na zlecenie (nazwa instytucji zlecajgcej badanie) prowadzimy badanie ws$rdd
osoéb, ktére uczestniczyty w projektach finansowanych z funduszy unijnych. Celem tego
badania jest sprawdzenie skutecznosci wsparcia z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Wedtug informacji otrzymanych z (nazwa instytucji) od [MIESIAC i ROK ROZPOCZECIA
UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY] do [MIESIAC i ROK ZAKONCZENIA UDZIALU W
PROJEKCIE Z BAZY] uczestniczyt(a) Pan(i) w projekcie o nazwie [NAZWA PROJEKTU Z
BAZY] realizowanym przez [NAZWA PROJEKTODAWCY]"™. Przystepujac do tego projektu
wyrazit(a) Pan(i) zgode na uczestnictwo w badaniu oraz na przekazanie danych
niezbednych do przeprowadzenia tego wywiadu.

Czy faktycznie brat(a) Pan(i) udziat w tym projekcie?
Ankieter: Zaznacz odpowiedz respondenta

a. Tak Kontynuowac
b. Tak, ale przerwat udziat Zakonczy¢ wywiad nieefektywny
c. Nie Zakonczy¢ wywiad nieefektywny

d. (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi Zakorczyé wywiad
nieefektywny

% Podanie wszystkich danych dotyczacych nazwy projektu, daty zakonczenia udzialu w projekcie a takze nazwy
beneficjenta projektu jest niezbedne aby respondent przypomniat sobie o jaki projekt i jakga sytuacje pytamy. Jest to
warunkiem udzielenia wtasciwych odpowiedzi w trakcie ankiety.

6



Chciat(a)bym teraz zada¢ Panu(i) kilka pytar zwigzanych z uczestnictwem w tym projekcie.
Rozmowa potrwa okoto 10 - 15 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie poufne i bedg
prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych, bez mozliwosSci
potgczenia ich z konkretng osobg. Tutaj nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy
pozna¢ prawdziwe opinie i doswiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo
wazny. Dzieki Pana(i) opinii mozliwa bedzie ocena efekidw obecnie realizowanych
projektéow unijnych oraz zaprojektowanie lepszych rozwigzan na przysztosc.

W szczegdlnosci, gdy planowane jest przeprowadzenie badania metodg mixed - mode,
nalezy wiedzie¢ jaka jest struktura badanej populacji — po to, by post factum wyréwnaé
strukture wybranej préby za pomocg wag analitycznych. Jest to o tyle istotne, ze bez
wyréwnania proporcji wewnatrz proby do zaktadanych proporcji populacji, nie mozna o tej
populacji wnioskowa¢. Zdarza sie rowniez, ze takze dane zebrane za pomocag jednej
metody (tylko CATI albo tylko CAWI) wymagajg wazenia analitycznego. Przygotowujac
wage nalezy zwréci¢é uwage na to, by wazy¢ tylko dane zebrane w ramach
reprezentatywnej proby Iosowejle. Nie nalezy natomiast uwzglednia¢ ewentualnych
dodatkowych prob nadreprezentatywnych — najczesciej bowiem te préby dobierane sg w
Sposob c:elowy17 a nie losowy i w zwigzku z tym nie mozna stosowac¢ w stosunku do nich
wymogu analizy statystycznej, czyli zatozenia o rownym prawdopodobienstwie znalezienia
sie w prébie réznych podmiotow.

W pytaniach ankietowych zamieszczonych ponizej nie zastosowano w sposoéb
kompleksowy regut przejscia — wskazujgc jedynie reguty podstawowe. Ostateczny ksztatt
regut przejscia zalezy zawsze od listy i kolejnosci wszystkich zastosowanych w narzedziu
pytan ankietowych (poniewaz kazda 1Z PO moze zastosowa¢ pytania dodatkowe). Dlatego
tez, to wykonawca badania ewaluacyjnego zobowigzany jest do zastosowania uktadu
pytan w kwestionariuszu, w taki sposdb aby uwzgledni¢ wiasciwe reguty przejscia,
pomiedzy poszczegdlinymi pytaniami i odpowiedziami.

W celu zapewnienia poréwnywalnosci wynikéw, wszystkie pytania ankietowe powinny by¢
zadawane w formie okreslonej w niniejszym dokumencie. Jednoczesnie w wyjagtkowych
przypadkach np. gdy w wyniku pilotazu narzedzi okaze sie, ze propozycja danego pytania
lub propozycja w kafeterii odpowiedzi jest zupetnie nieadekwatna — mozliwe sg niewielkie
modyfikacije — o ile nie wplyng one na poréwnywalno$¢ wynikéw badan oraz pod
warunkiem uzyskania na nie zgody ze strony Instytucji Koordynujgcej Umowe Partnerstwa
(IK UP).

'® Prébg losowg nazywamy takg probe, w przypadku ktdrej kazda jednostka (potencjalny respondent) z badanej populacii
ma taka samg szanse znalez¢ sie w probie. Dobrze zrealizowana préba badawcza powinna odzwierciedlac¢ strukture
badanej populacji (jesli jednak tego nie robi, nalezy zastosowa¢ wagi analityczne).

7 Proba celowa to proba dobierana specjalnie po to, by zwiekszyé wéréd badanych odsetek oséb (instytucji) o okreslonych
cechach. Jesli w badanej populacji znajduje sie na tyle malo oséb o okreslonej cesze (np. mieszkancéw mniejszych
miejscowosci lub duzych przedsiebiorstw), a z jaki$ wzgledéw chcemy méc co$ powiedzieé o tej grupie, wéwczas realizacja
samej préby losowej nie wystarczy, gdyz zgodnie z rachunkiem prawdopodobienstwa, osdb o nietypowych dla populacji
cechach znajdzie sie tam zbyt mato. W takim przypadku do préby losowej dobieramy préby celowe, zwigkszajgce udziat
osob (instytucji) o okreslonych cechach. Préba celowa, jakkolwiek moze by¢ analizowana wraz z przypadkami zebranymi
podczas realizacji proby losowej, nie powinna by¢ poddawana wazeniu analitycznemu.
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II.  LISTA WSKAZNIKOW

NAZWA WSKAZNIKA:

Liczba osob znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu

DEFINICJA'™ WSKAZNIKA:

Osoby pracujgce, ktére uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spofecznego i w ciggu szes$¢
miesiecy po opuszczeniu programu EFS przeszty z niepewnego19 do stabilnego zatrudnienia lub z
niepefnego20 do petnego zatrudnienia Ilub zmienity prace na inng, wymagajgcq wyzszych
kompetencji/umiejetnoSci/kwalifikacji | wigzgcq sie z wiekszg odpowiedzialnoscig, Ilub ktére
awansowaty w pracy.

Wskaznik ten nalezy rozumiec¢ jako zmiane statusu zatrudnienia uczestnika sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu w porownaniu do sytuacji w chwili rozpoczecia udziatu.

Podstawg obliczenia wskaznika jest badanie ewaluacyjne, ktére nalezy przeprowadzi¢ co najmnigj
4 razy w okresie programowania. Za pomiar wskaznika odpowiada instytucja zarzgdzajgca RPO i
IZ PO WER wedtug niniejszej metodologii.

METODOLOGIA BADANIA EWALUACYJNEGO, KTORE BEDZIE PODSTAWA DO
WYLICZENIA WARTOSCI WSKAZNIKA:

e Technika przeprowadzenia badania:

Wymagang technikg przeprowadzenia badania jest wywiad telefoniczny wspomagany
komputerowo (CATI - Computer Assisted Telephone Interview) lub ankieta internetowa CAWI
(CAWI - Computer Assisted Web Interview) z uczestnikami projektow, ktorzy zakonczyli swoj udziat
w projektach realizowanych ze Srodkéw EFS. Mozliwe jest réwniez zastosowanie metody typu
mixed-mode, tgczacej obie techniki badawcze. Wywiady telefoniczne lub internetowe to techniki
stosowane w badaniach ilosciowych. Ich zaletg jest krotki czas realizacji oraz stosunkowo niskie
koszty (zwtaszcza CAWI). Do skonstruowania narzedzi badawczych i przeprowadzenia za ich
pomocag badania ewaluacyjnego, wykonawca badania jest zobowigzany wykorzysta¢ pytania i
zapisy z niniejszej instrukcji. Narzedzia badawcze mogg zostaC rozszerzone poza wskazane
minimum i dostosowane do potrzeb informacyjnych wystepujacych w ramach poszczegdlnych
programow operacyjnych.

o Liczebnosé i struktura préby

Podstawg do realizacji niniejszego badania sg dane o uczestnikach projektéow, zgromadzone w
ramach systemu informatycznego, stuzgcego m.in. do monitorowania EFS (SL 2014 lub jego
odpowiednik). W przypadku badania na prébie (poniewaz dopuszczalna jest rowniez realizacja
badania na peinej populacji), jest to préba ziozona z tych uczestnikdw projektow (tylko osoéb
pracujgcych w momencie przystgpienia do udziatu w projekcie), ktérzy zakonczyli swéj udziat w
projekcie w okresach wskazanych w rozdziale I. Wykonawca badania powinien zaproponowac taki
sposob doboru préby, aby pozwalata ona na udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze
z zachowaniem jak najmniejszego btedu oszacowania. Préba w badaniu powinna mie¢ charakter

'8 Okreslona w zatgczniku nr 3 do Wytycznych KE The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of
European Cohesion Policy - European Social Fund. Guidance document

% Niepewne zatrudnienie” nalezy rozumie¢ zgodnie z definicig zawartg w WLWK.

% Niepetne zatrudnienie" nalezy rozumieé zgodnie z definicjg zawartg w WLWK.
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losowo-warstwowy. Konieczne jest zastosowanie co najmniej nastepujgcych warstw, a wyniki
badania powinny byé¢ - o ile to mozliwe - reprezentatywne réwniez na poziomie wszystkich nizej
wymienionych warstw:

e priorytet inwestycyjny (dla wszystkich wybranych w PO) — warstwa gtéwna. W jej ramach,
dla wskaznika Liczba o0sob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy sze$c
miesiecy po opuszczeniu programu, nastepuje dodatkowe warstwowanie na nastepujgce
podkategorie:

- grupy wiekowe?*,
- status na rynku pracy (zatrudnienie),

- wyksztatcenie (podstawowe (ISCED 1), gimnazjalne (ISCED 2), ponadgimnazjalne (ISCED
3) policealne (ISCED 4), wyzsze (ISCED 5-8) - tylko o ile region wskazat to jako cel do
osiggniecia w programie (tzn. wskazat te kategorie we wskaznikach produktu lub rezultatu
okreslonych w programie),

- niepetnosprawnos$¢ (TAK/NIE) — tylko o ile region wskazat to jako cel do osiggniecia w
programie (tzn. wskazat te kategorie we wskaznikach produktu lub rezultatu okreslonych w
programie),

- sytuacja gospodarstw domowych (liczba osdb zyjgcych w gospodarstwach domowych bez
0s6b pracujgcych i dzieci pozostajgcych na utrzymaniu; liczba oséb zyjgcych w
gospodarstwach domowych bez o0séb pracujgcych; liczba o0séb zyjagcych w
gospodarstwach domowych sktadajgcych sie z jednej osoby dorostej i dzieci pozostajgcych
na utrzymaniu),

e ple¢ (KIM).

O ile to mozliwe wylosowana proba powinna byé reprezentatywna rowniez ze wzgledu na
podregion zamieszkania uczestnikdw projektéw (poziom ponizej poziomu realizacji programu
operacyjnego) ale nie jest to wymaganie bezwzgledne.

Operatem losowania jest baza z systemu informatycznego (SL 2014 lub jego odpowiednik).
Zastosowanie losowania umozliwi minimalizacje wielkosci btedu systematycznego, co pozwala
zapewni¢ reprezentatywnos$¢ proby. Z kolei warstwowanie zapewni minimalng liczebnos¢é proby dla
poszczegolnych kategorii respondentéw, odpowiadajgcych poszczegdlnym warstwom. Nalezy
jednak unika¢ sytuacji, w ktorej wyniki badania z powodu braku reprezentatywnosci proby nie
pozwolg na wiarygodne oszacowanie wartosci wskaznikéw.

e Narzedzie badawcze

Ponizej zawarto pytania, ktére nalezy wykorzystaé do budowy kwestionariusza ankiety
wykorzystywanej w badaniu ewaluacyjnym. Na podstawie odpowiedzi uzyskanych na te pytania
oszacowana zostanie warto$¢ wskaznika.

PYTANIE FILTRUJACE

1. Prosze sprébowac sobie przypomnie¢ czy w momencie rozpoczecia udziatu w tym projekcie tj.
(ROK | MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY):
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) - zakonczy¢ wywiad

% Przedziaty wiekowe nalezy rozumieé zgodnie z definicjg zawartg w WLWK.
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Nie pracowal(a) Pan(i), ale nie byl(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy- zakonczyc¢
wywiad

Prowadzit(a) Pan(i) wtasna dziatalno$¢ gospodarczg — przejs¢ do pytania 5

Byl(a) Pan(i) regularnym pracownikiem?, ale nie we wiasnej firmie

Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne - — przej$¢ do pytania 5

Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

Zadne z powyzszych (dopytaé i odnotowad)

(NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi - zakoriczyé - wywiad
nieefektywny

PYTANIA O SYTUACJE PRZED PROJEKTEM

2. Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Umowy o prace na czas nieokreslony
Umowy o prace na czas okre$lony

Umowy o dzieto/zlecenie
Innej umowy (dopytac i odnotowac)

Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy
(NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowatl(a)?

a) W petnym / na caty etat

b) W niepetnym / na czes¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat

c) W niepeinym / na czes$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi

4. Prosze o odpowiedzZ na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy’, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie bylo adekwatne do

wykonywanej pracy’.

(1)
L]

»~Wynagrodzenie byto za
niskie w stosunku do
wykonywanej pracy”.

2) 3) (4) () (6) () (8 (9) (10)
0 0 0 0 0 0 0 L] L]

PYTANIA O SYTUACJE PO PROJEKCIE

5. Prosze teraz sprébowac sobie przypomnie¢ swojg sytuacje sze$¢ miesiecy po zakonczeniu
udziatu w projekcie tj. w (Poda¢ date okreslong jako: ROK | MIESIAC ZAKONCZENIA
UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania bedg dotyczyly wiasnie tego
okresu. Czy wtedy Pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek formie, w tym odbywaka) staz,

prowadzit(a) dziatalno$¢ gospodarczg lub rolniczg?
a) Tak

2 pracownik zatrudniony na state lub na state wspdtpracujacy z dang firmg - nawet jesli podstawg zatrudnienia jest umowa
cywilno - prawna.

10

"Wynagrodzenie
byto adekwatne
do wykonywanej
pracy’.



b) Nie - zakonczy¢ wywiad
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

6. W jakiej formie byi(a) Pan(i) wtedy zatrudniony?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczg

b) Byla) Pan(i) regularnym pracownikiem?, ale nie we wihasnej firmie

c) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

e) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
f) Byka) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

g) W innej formie (dopytac i odnotowac)

h) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi

7. Czy w tamtym okresie (tj. sze$¢ miesiecy po zakohczeniu udziatlu w projekcie) zmienial(a)
Pan(i) prace lub stanowisko?

a) Tak
b) Nie — przejsc¢ do pyt. nr 10
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

8. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o odpowiedz na skali
od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogole sie nie przyczynit", a 10 oznacza, ze "bardzo sie

przyczynit".

1) 2 3 4 5) (6) (M 8) 9) (10)
0 0 L] 0 L] L] 0 0 L] L]
W ogodle sie Bardzo sie
nie przyczynit przyczynit

9. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub wymagajgce
wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzgce sie z  wiekszg
odpowiedzialnoscig?

a) Tak
b) Nie )
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

10. Prosze sprobowa¢ sobie przypomnie¢ na podstawie jakiej umowy byka) Pan(i) wtedy
zatrudniony(a) ?

a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

¢) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Samozatrudnienie/dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych
e) Innej umowy (dopytac i odnotowac)

f) Pracowal(a) Pan(i) ale bez umowy

g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi

% pracownik zatrudniony na state lub na state wspétpracujacy z dang firmg - nawet jesli jego podstawg umowsa zatrudnienia
jestumowa cywilno - prawna.
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11. Prosze sprobowacC sobie przypomnie¢ w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy
pracowal(a)?

a) W petnym / na caly etat

b) W niepetnym / na czes¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowac¢ na peten etat

c) W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac¢ na peten etat
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

12. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do
wykonywanej pracy’.

(1) (2) 3 4 ®) (6) (" (8) 9 (10)
O O O O O O O O O O

~Wynagrodzenie byto za "Wynagrodzenie
niskie w stosunku do byto adekwatne
wykonywanej pracy”. do wykonywanej”.

Uwaga: Jako swiadczace o zmianie sytuacji na lepszg - a co za tym idzie i wyliczenie wartosci
wskaznika - nalezy interpretowac nastepujgce odpowiedzi:

- wpytaniu nr 1 odpowiedz ,e” i jednoczes$nie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: “a” lub ,b” lub ,d”
- w pytaniu nr 1 odpowiedz ,g” i jednoczes$nie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: “a” lub ,b” lub ,d”
- w pytaniu nr 1 odpowiedz ,h” i jednoczes$nie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: “a” lub ,b” lub ,d”

- w pytaniu nr 2 odpowiedz ,b” i jednoczes$nie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a

- w pytaniu nr 2 odpowiedz ,c” i jednocze$nie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a

- w pytaniu nr 2 odpowiedz ,d” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

- w pytaniu nr 2 odpowiedz ,e” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: ,a” lub ,b” lub ,c”
lub ,d”

- w pytaniu nr 9 odpowiedz ,a”

- w pytaniu nr 11 odpowiedz ,a” i jednoczesnie w pytaniu nr 3 odpowiedz: ,b”

Do okreslenia wartosci wskaznika dla celdw sprawozdawczych nie nalezy bra¢ pod uwage
subiektywnej oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika projektu (pytanie nr 8
odpowiedzi powyzej 5 pkt). Jednak w celach poznawczych nalezy obliczy¢ zaréwno wartosé brutto
wskaznika (bez odpowiedzi z pytania nr 8) jak i jego warto$¢ netto (uwzgledniajgcg subiektywng
ocene wptywu wsparcia z pytania nr 8).

Dodatkowe zalecenia:
O ile to mozliwe w konkretnym przypadku warto rowniez:

e dokona¢ analizy wynikéw w oparciu o rézne formy wsparcia z jakich skorzystali uczestnicy,
tak aby okresli¢ czy to szkolenia, czy doradztwo, czy dotacje czy inne formy wsparcia miaty
najwiekszy wptyw na zmiane statusu uczestnika projektu na rynku pracy;

o zweryfikowa¢ sytuacje uczestnikdw projektow réwniez w okresie 12 lub wiecej miesiecy po
zakonczeniu wsparcia, tak aby oceni¢ dtugofalowe efekty oddziatywania programu; w tym
dokona¢ dtugookresowej oceny jako$ci i trwato$ci miejsc pracy, utworzonych w wyniku
wsparcia z EFS w krétkim i diugim okresie czasu od zakonczenia udziatu w projekcie.
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NAZWA WSKAZNIKA:

Liczba osob pracujgcych, 1acznie z prowadzacymi dziatalnos§¢ na wifasny rachunek,
szes$¢ miesiecy po opuszczeniu programu

DEFINICJA* WSKAZNIKA:

Osoby pracujazce25 sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu — tj. osoby bezrobotne? lub bierne
zawodowo?’, ktére uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego i pracowaty w ciggu
szes$ciu miesiecy po opuszczeniu programu EFS.

Wskaznik ten nalezy rozumie¢ jako zmiane statusu zatrudnienia w ciggu szesciu miesiecy po
opuszczeniu programu, w stosunku do sytuacji w momencie przystgpienia do interwencji
Europejskiego Funduszu Spotecznego (uczestnik bezrobotny lub bierny zawodowo w chwili wejscia
do programu EFS).

Podstawg obliczenia wskaznika sg dane pozyskane z zasobéw Zakfadu Ubezpieczehn Spotecznych
Za pomiar wskaznika dla wszystkich programéw operacyjnych odpowiada Instytucja Zarzadzajgca
PO WER. W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych
niezbednych do wyliczenia wartosci tego wskaznika na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo
Rozwoju poinformuje o tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby
mogtly pozyskac¢ te dane na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo
Rozwoju przekaze jednoczesnie metodologie zgodnie z ktérg nalezy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne.

Ponadto w sytuacji gdy Instytucja Zarzadzajgca danym programem operacyjnym zdiagnozuje
potrzebe pozyskiwania danych na potrzeby tego wskaznika z wykorzystaniem innego zrédta
danych niz tylko zasoby ZUS, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Ministerstwo Rozwoju.

2 Okreslona w zatgczniku nr 3 do Wytycznych KE The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of
European Cohesion Policy - European Social Fund. Guidance document.

% Osoby pracujgce - zgodnie z definicjg zawartg w WLWK.

% Osoby bezrobotne - zgodnie z definicjg zawartg w WLWK.

" Bierni zawodowo - zgodnie z definicjig zawartg w WLWK.
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NAZWA WSKAZNIKA

Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w
przedsiebiorstwach spofecznych

DEFINICJA WSKAZNIKA

Wskaznik mierzy trwato$¢ miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych,
wykazanych we wskazniku rezultatu bezpoéredniegozs. Przedsiebiorstwo spoteczne nalezy
definiowa¢ zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia
spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020. We wskazniku
nalezy uwzgledni¢ miejsca pracy, ktére funkcjonujg przez co najmniej 30 miesiecy od dnia ich
utworzenia.

Podstawg obliczenia wskaznika jest badanie ewaluacyjne, ktére nalezy przeprowadzi¢ 2 razy w
okresie programowania®®, przy czym pierwsza edycja badania powinna zostaé¢ zrealizowana
najwczesniej w 2018 r. Za pomiar wskaznika odpowiada instytucja zarzadzajgca RPO wediug
niniejszej metodologii.

METODOLOGIA BADANIA EWALUACYJNEGO, KTORE BEDZIE PODSTAWA DO
WYLICZENIA WARTOSCI WSKAZNIKA:

. Technika przeprowadzenia badania:

Wymagang technikg przeprowadzenia badania jest wywiad telefoniczny wspomagany
komputerowo (CATI - Computer Assisted Telephone Interview) lub ankieta internetowa CAWI
(CAWI - Computer Assisted Web Interview) z przedstawicielami instytucji, ktérzy dzieki udziatowi w
projekcie stworzyli miejsca pracy. Mozliwe jest rOwniez zastosowanie metody typu mixed-mode,
taczgcej obie techniki badawcze. Wywiady telefoniczne lub internetowe, to techniki stosowane w
badaniach ilosciowych. Ich zaletg jest krotki czas realizacji oraz stosunkowo niskie koszty
(zwtaszcza CAWI). Do skonstruowania narzedzi badawczych i przeprowadzenia za ich pomocg
badania ewaluacyjnego, wykonawca badania jest zobowigzany wykorzysta¢ pytania i zapisy z
niniejszej instrukcji. Narzedzia badawcze mogg zosta¢ rozszerzone poza wskazane minimum i
dostosowane do potrzeb informacyjnych wystepujgcych w ramach poszczegoélnych programéw
operacyjnych.

e Liczebnosé¢ i struktura proby

Podstawg do realizacji niniejszego badania sg dane o przedsiebiorstwach spotecznych, ktére
otrzymaty wsparcie w ramach projektu, zgromadzone w ramach systemu informatycznego,
stuzgcego m.in. do monitorowania EFS (SL 2014 lub jego odpowiednik). Badanie zostanie
przeprowadzone na petnej populacji przedsiebiorstw spotecznych, ktére otrzymaty wsparcie z EFS.
Dane bedg pochodzi¢ z systemu informatycznego (SL 2014 lub jego odpowiednik).

Wyniki badania powinny byé prezentowane z uwzglednieniem nastepujgcych warstw:

% podmioty ekonomii spotecznej, ktére otrzymaty wsparcie w ramach projektu - przez wsparcie podmiotu nalezy m.in.
rozumie¢ utworzenie nowego miejsca pracy. Ponadto we wskazniku mozliwe jest wykazanie instytucji utworzonych w
ramach projektu. Podmiot nalezy wykaza¢ w momencie objecia instytucji pierwszg formg wsparcia zaplanowang w ramach
projektu.

# 7e wzgledu na charakter wskaznika, wskazujgcy na diugi okres jaki musi uplyngé od momentu udzielenia wsparcia, a
takze stosunkowo niewielkg przewidywang populacje uczestnikdw (instytucjonalnych) projektu przeprowadzanie tego
badania czesciej jest niecelowe.

14



— priorytet inwestycyjny (dla wszystkich wybranych w PO) — warstwa gtéwna.

— podregion miejsca utworzenia przedsiebiorstwa spotecznego (poziom ponizej poziomu
wdrazania PO) — warstwa horyzontalna.

o Narzedzie badawcze

Ponizej zawarto pytania, ktére nalezy wykorzysta¢ do budowy kwestionariusza ankiety
wykorzystywanej w badaniu ewaluacyjnym. Na podstawie odpowiedzi uzyskanych na te pytania
oszacowana zostanie warto$¢ wskaznika.

1. Czy Panstwa przedsiebiorstwo spoteczne, w ktérym zostaty utworzone miejsca pracy w wyniku
wsparcia z projektu (NAZWA PROJEKTU Z BAZY) nadal istnieje?
a) Tak — przejsc¢ do pytania nr 4
b) Nie — przejs¢ do pytania nr 2
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem lub odmowa odpowiedzi- zakoriczy¢ wywiad

2. Przedsiebiorstwo nie istnieje poniewaz:
a) Zostato zamkniete/zlikwidowane (dopytac i odnotowac kiedy) - przejsc¢ do pytania nr 3
b) Przeksztalcito sie w inny podmiot (dopytac i odnotowac kiedy) - przejs¢ do pytania nr 3
¢) Inny powdd ..... (dopytac i odnotowac kiedy) - przejs¢ do pytania nr 3
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem lub odmowa odpowiedzi- zakoriczy¢ wywiad

3. Prosze wskazac ile miejsc pracy30 istnialo w tym przedsiebiorstwie spotecznym przed tg
zmiang?

=) I
b) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi — zakoriczy¢ wywiad

4. lle miejsc pracy31 istnieje obecnie w Panstwa przedsiebiorstwie spotecznym?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) ..... na podstawie stosunku pracy w petnym wymiarze czasu pracy

b) ..... na podstawie stosunku pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy
C) ... na umowy cywilno-prawne

d ... na podstawie spotdzielczej umowy o prace

e ...... w innej formie (dopytac jakiej)

5. lle z tych miejsc pracy istniato w (ROK | MIESIAC OTRZYMANIA WSPARCIA W PROJEKCIE
Z BAZY)?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) ... na podstawie stosunku pracy w petnym wymiarze czasu pracy

b) ... na podstawie stosunku pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy
C) en. na umowy cywilno-prawne

d ... na podstawie spotdzielczej umowy o prace

e) ... w innej formie (dopytac jakiej)

% \We wszystkich tych pytaniach o miejsca pracy wliczamy réwniez spétdzielcze umowy o prace. Pytamy o miejsca pracy
bez wzgledu na wymiar czasu pracy i forme zatrudnienia.

% Pytamy o miejsca pracy bez wzgledu na wymiar czasu pracy i forme zatrudnienia.
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6. lle z miejsc pracy wskazanych w pytaniu nr 4 zostato utworzonych dzieki realizacji projektu
(NAZWA PROJEKTU Z BAZY)?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) ... na podstawie stosunku pracy w petnym wymiarze czasu pracy

b) ... na podstawie stosunku pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy
C) ...... na umowy cywilno-prawne

d ...... na podstawie spotdzielczej umowy o prace

€) ...... w innej formie (dopytac jakiej)

Uwaga: Jako swiadczgce o zmianie sytuacji na lepsza - a co za tym idzie i wyliczenie warto$ci
wskaznika - nalezy interpretowaé nastepujgce odpowiedzi:

W przypadku gdy w momencie badania przedsiebiorstwo spoteczne ktéremu udzielono wsparcia
nadal istnieje (odpowiedz ,a” w pyt. 1) do obliczenia wartosci wskaznika nalezy uwzgledni¢ réznice
pomiedzy catkowitg liczbg miejsc pracy (suma réznych kategorii) wskazanych w pytaniu 5 a tych
wskazanych w pytaniu 4, spetniajgcg kryterium trwatosci (okreslone jako funkcjonowanie danego
miejsca pracy przez co najmniej 30 miesiegcy od momentu otrzymania wsparcia). Obliczenia
kryterium trwatosci dokonuje ewaluator na podstawie kalkulacji liczby dni pomiedzy terminem
realizacji badania ewaluacyjnego, a datg otrzymania wsparcia przez konkretny podmiot (z systemu
informatycznego SL 2014 lub jego odpowiednika).

W przypadku gdy w momencie badania przedsiebiorstwo spoteczne, ktéremu udzielono wsparcia
juz nie istnieje (odpowiedz ,b” w pytaniu 1) do obliczenia wartosci wskaznika nalezy uwzgledni¢
catkowitg liczbg miejsc pracy wskazang w pytaniu 3, spetniajgcg kryterium trwatosci (okreslone jako
funkcjonowanie danego miejsca pracy przez co najmniej 30 miesiecy od momentu otrzymania
wsparcia). Obliczenia kryterium trwatosci dokonuje ewaluator na podstawie kalkulacji liczby dni
pomiedzy terminem zmiany statusu przedsiebiorstwa spotecznego (zamkniecie/przeksztatcenie itp.
— dane z pyt. nr 2), a datg otrzymania wsparcia przez konkretny podmiot (z systemu
informatycznego SL 2014 lub jego odpowiednika).

Dodatkowe zalecenia:
O ile to mozliwe w konkretnym przypadku warto rowniez dokonac¢:

e analizy trwatosci i jakosci miejsc pracy, utworzonych w wyniku wsparcia z EFS, biorgc pod
uwage takie czynniki jak np. forma zatrudnienia, wymiar zatrudnienia, atrakcyjnos¢
wynagrodzenia itp.)

e analizy kontrfaktycznej (ewaluacja wptywu, oparta na sytuacji kontrfaktycznej), w celu
dostarczania wiarygodnych dowoddéw na temat efektéw netto realizacji projektow z EFS.

16




NAZWA WSKAZNIKA

Liczba utworzonych mikroprzedsiebiorstw dziatajgcych 30 miesiecy po uzyskaniu wsparcia
finansowego.

DEFINICJA WSKAZNIKA

Liczba mikroprzedsiebiorstw utworzonych dzieki wsparciu Europejskiego Funduszu Spotecznego w
postaci $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej (zwrotnych i bezzwrotnych) aktywnie
funkcjonujgcych co najmniej petne 30 miesiecy od dnia uzyskania wsparcia finansowego. Za
przedsiebiorstwo funkcjonujgce uwaza sie podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg, bez
wzgledu na forme prawng. We wskazniku nie nalezy uwzglednia¢ podmiotéw, ktére zawiesity
dziatalno$¢ gospodarcza.

Podstawg obliczenia wskaznika sg dane pozyskane z zasobow Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
Za pomiar wskaznika dla wszystkich programéw operacyjnych odpowiada Instytucja Zarzadzajgca
PO WER. W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych
niezbednych do wyliczenia warto$ci tego wskaznika na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo
Rozwoju poinformuje o tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby
mogly pozyskac¢ te dane na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo
Rozwoju przekaze jednoczesnie metodologie zgodnie z ktoérg nalezy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne.

Ponadto w sytuacji gdy Instytucja Zarzadzajgca danym programem operacyjnym zdiagnozuje

potrzebe pozyskiwania danych na potrzeby tego wskaznika z wykorzystaniem innego zrdodia
danych niz tylko zasoby ZUS, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Ministerstwo Rozwoju.

17



NAZWA WSKAZNIKA

Liczba oséb powyzej 54 roku zycia, pracujacychgz, facznie z prowadzacymi dziatalnosé na
wiasny rachunek, szes¢ miesigecy po opuszczeniu programu

DEFINICJA WSKAZNIKA

We wskazniku nalezy wykazac¢ osoby w wieku powyzej 54 lat®, pracujgce szeS$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu. Wskaznik ten nalezy rozumiec¢ jako zmiane statusu zatrudnienia w ciggu
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu w stosunku do sytuacji w momencie przystgpienia do
interwencji Europejskiego Funduszu Spoftecznego (uczestnik bezrobotny lub bierny zawodowo w
chwili wejscia do programu EFS).

Podstawg obliczenia wskaznika sg dane pozyskane z zasobdéw Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
Za pomiar wskaznika dla wszystkich programow operacyjnych odpowiada Instytucja Zarzadzajgca
PO WER. W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych
niezbednych do wyliczenia wartosci tego wskaznika na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo
Rozwoju poinformuje o tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby
mogty pozyska¢ te dane na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo
Rozwoju przekaze jednoczesnie metodologie zgodnie z ktérg nalezy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne.

Ponadto w sytuacji gdy Instytucja Zarzadzajgca danym programem operacyjnym zdiagnozuje
potrzebe pozyskiwania danych na potrzeby tego wskaznika z wykorzystaniem innego zrodta
danych niz tylko zasoby ZUS, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Ministerstwo Rozwoju.

%2 Definicja osoby pracujacej - zgodnie z definicig zawartg w WLWK.
% 7godnie z definicjg wskaznika produktu - Wiek uczestnikow okreslany jest na podstawie daty urodzenia i ustalany w dniu
rozpoczecia udziatu w projekcie
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NAZWA WSKAZNIKA

Liczba oséb w niekorzystnej sytuacji spolecznej, pracujacych, fgcznie z prowadzgacymi
dziafalnos¢ na wiasny rachunek, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu

DEFINICJA WSKAZNIKA

We wskazniku nalezy wykazac¢ osoby w niekorzystnej sytuacji spotecznej, pracujgce sze$c
miesiecy po opuszczeniu programu. Wskaznik ten nalezy rozumie¢ jako zmiane statusu
zatrudnienia w ciggu szesciu miesiecy po opuszczeniu programu w stosunku do sytuacji w
momencie przystgpienia do interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego (uczestnik
bezrobotny lub bierny zawodowo w chwili wejécia do programu EFS).

Osoby w niekorzystnej sytuacji definiowane sg jak we wskaznikach:
- liczba oséb zyjgcych w gospodarstwach domowych bez oséb pracujgcych
- liczba oséb zyjgcych w gospodarstwach domowych skfadajgcych sie z jednej osoby
dorostej i dzieci pozostajgcych na utrzymaniu
- liczba migrantéw, oséb obcego pochodzenia, mniejszosci (w tym spotecznosci
marginalizowane takie jak Romowie)
- liczba os6b z niepetnosprawnosciami
- liczba 0s6b z innych grup w niekorzystnej sytuacji spoteczne;j
Uczestnik moze charakteryzowac sie jednoczesnie kilkoma cechami wskazujgcymi na szczegodlng
sytuacje.

Podstawg obliczenia wskaznika sg dane pozyskane z zasobow Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
Za pomiar wskaznika dla wszystkich programéw operacyjnych odpowiada Instytucja Zarzadzajgca
PO WER. W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych
niezbednych do wyliczenia wartosci tego wskaznika na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo
Rozwoju poinformuje o tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby
mogty pozyskaé te dane na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo
Rozwoju przekaze jednoczesnie metodologie zgodnie z ktérg nalezy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne.

Ponadto w sytuacji gdy Instytucja Zarzadzajgca danym programem operacyjnym zdiagnozuje

potrzebe pozyskiwania danych na potrzeby tego wskaznika z wykorzystaniem innego zrodia
danych niz tylko zasoby ZUS, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Ministerstwo Rozwoju.
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NAZWA WSKAZNIKA

Liczba oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spofecznym, pracujgcych szes$é
miesiecy po opuszczeniu programu (facznie z pracujgcymi na wiasny rachunek)

DEFINICJA WSKAZNIKA

W celu wyliczenia warto$ci wskaznika weryfikowany bedzie jedynie status na rynku pracy osob,
ktére zakonczyty udziat we wsparciu w ramach Pl 9i, ktbre w momencie przystgpienia do udziatu w
projekcie posiadaty status osoby bezrobotnej lub biernej zawodowo oraz miaty ukoriczone 18 lat.
Wskaznik nie obejmuje 0sob, ktére pracowaty (w rozumieniu wskaznika: liczba 0séb pracujgcych
objetych wsparciem w programie) w chwili przystgpienia do projektu. Definicja zgodna z
Wytycznymi w zakresie zasad realizacji przedsiewzie¢ w obszarze witgczenia spotecznego i
zwalczania ubodstwa z wykorzystaniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego |
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w perspektywie 2014-2020 oraz wskazana w
WLWK.

Podstawg obliczenia wskaznika sg dane pozyskane z zasobow Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
Za pomiar wskaznika dla wszystkich programéw operacyjnych odpowiada Instytucja Zarzadzajgca
PO WER. W przypadku, gdy z réznych przyczyn nie bedzie mozliwosci pozyskiwania danych
niezbednych do wyliczenia wartosci tego wskaznika na podstawie danych z ZUS, Ministerstwo
Rozwoju poinformuje o tym Instytucje Zarzadzajgce RPO z odpowiednim wyprzedzeniem, tak aby
mogly pozyskac¢ te dane na podstawie badan ewaluacyjnych. W takim przypadku Ministerstwo
Rozwoju przekaze jednoczesnie metodologie zgodnie z ktérg nalezy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne.

Ponadto w sytuacji gdy Instytucja Zarzadzajgca danym programem operacyjnym zdiagnozuje
potrzebe pozyskiwania danych na potrzeby tego wskaznika z wykorzystaniem innego Zzrodta
danych niz tylko zasoby ZUS, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Ministerstwo Rozwoju.

. POZOSTALE WSKAZNIKI

Uwaga: Zrédtlem danych dla obydwu ponizszych wskaznikéw bedzie badanie ewaluacyjne,
realizowane przez podmiot zewnetrzny na zlecenie Ministerstwa Rozwoju. Metodologia badania
zostanie wypracowana przy wspotpracy I1Z RPO. Data rozpoczecia badania uzalezniona bedzie od
postepdw w realizacji wsparcia na rzecz tych grup docelowych.

NAZWA WSKAZNIKA

Liczba uczniéw szkét i placowek ksztalcenia zawodowego objetych wsparciem w programie,
uczestniczgcych w ksztatceniu lub pracujacych po szesciu miesigcach po ukonczeniu nauki.

DEFINICJA WSKAZNIKA

Liczba uczniow szkot i placowek systemu oswiaty prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, ktorzy
zostali objeci wsparciem w programie w postaci stazy i praktyk zawodowych u pracodawcy lub
przedsiebiorcy, i ktorzy podjeli ksztatcenie, szkolenie lub pracujg po 6 miesigcach od ukoriczenia
nauki w szkole lub placéwce systemu o$wiaty prowadzgcej ksztatcenie zawodowe.
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Ksztatcenie, szkolenie i podjecie pracy sg definiowane zgodnie z definiciami zawartymi w czesci
dot. wskaznikéw wspolnych EFS monitorowanych we wszystkich priorytetach inwestycyjnych (tj.:
liczba o0s6b pracujgcych objetych wsparciem w programie tgcznie z pracujgcymi na witasny
rachunek; liczba osob, ktére podjety ksztatcenie lub szkolenie po opuszczeniu programu).

NAZWA WSKAZNIKA:

Liczba nauczycieli prowadzacych zajecia z wykorzystaniem TIK dzieki EFS [osoby]

DEFINICJA WSKAZNIKA:

Wskaznik mierzy liczbe nauczycieli prowadzgcych, po odbyciu finansowanego z EFS ksztatcenia w
zakresie wykorzystania TIK w nauczaniu, obowigzkowe zajecia edukacyjne z wykorzystaniem
pomocy dydaktycznych i narzedzi TIK takich jak sprzet komputerowy oraz sprawdzajgcych
zastosowanie w praktyce szkolnej pomocy dydaktycznych i innych narzedzi TIK niezbednych do
realizacji programéw nauczania z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych. Jako
tacy klasyfikowani bedg nauczyciele, ktorzy prowadzili co najmniej jedng lekcje z wykorzystaniem
TIK zaréwno w ciggu miesigca przed momentem badania wsrdd nauczycieli, jak i w ciggu miesigca
przed momentem badania ws$réd uczniow.
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