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Termin – 5 grudnia 2017 r.  

MIEJSCE – Centrum Nauki i Biznesu „Nowe Gliwice”, ul. Bojkowska 35 A, Gliwice  

 
 

9:00 - 9:30 Rejestracja uczestników 

9:30 - 10:30 Wprowadzenie do zagadnień włączenia społecznego  

i aktywizacji - wyjaśnienie znaczenia pojęć „włączenie 

społeczne”, „wzmocnienie potencjału”, „aktywizacja 

społeczna”, „aktywizacja zawodowa”, „samopomoc”, 

„działania prozatrudnieniowe” itp. 

 

Przybliżenie idei wzmocnienia potencjału społecznego  

i zawodowego społeczności lokalnych w ramach ZIT. 

10:30 – 11:45 Charakterystyka narzędzi aktywizacji społecznej i zawodowej: 

- kontraktu socjalnego, 

- programu usamodzielnienia wychowanka, 

- programu wychodzenia z bezdomności, 

- programu zatrudnienia socjalnego, 

- programu aktywności lokalnej (PAL), 

- programu „Aktywizacja i Integracja” (PAI). 

11:45 - 12:00 Przerwa kawowa 

12:00 -13:30 Charakterystyka form wsparcia w ramach aktywizacji 

społecznej i zawodowej; 

- trening kompetencji społecznych, 

- trening zarządzania czasem, 

- trening umiejętności interpersonalnych 

(komunikacja, asertywność, zarządzanie konfliktem, 

itp.), 

- kształcenie i doskonalenie zawodowe, 

- zatrudnienie wspierane (prace społecznie użyteczne, 

roboty publiczne, poradnictwo i doradztwo 

zawodowe), 

- usługi doradcze i specjalistyczne. 
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13:30 - 14:00 Przerwa obiadowa 

14:00 - 15:00 Wolontariat jako narzędzie aktywnej integracji. 

- zasady działań wolontarystycznych, 

- podmioty uprawnione do prowadzenia działań 

wolontarystycznych 

- obszary wolontariatu. 

Charakterystyka działań środowiskowych z uwzględnieniem 

standardów OSL (organizowania środowiska lokalnego). 

15:00 - 15.30              Dyskusja, wnioski, podsumowanie i zakończenie spotkania. 

 

15:30              Zakończenie 

 
 

Prowadzenie: Anna Kłos – wieloletni pracownik jednostek organizacyjnych pomocy 

społecznej w strukturach rządowych i samorządowych. Ekspert i współtwórca 

standardów pracy socjalnej na rzecz osób pozostających bez pracy w krajowym 

projekcie „Tworzenie i rozwijanie standardów usług pomocy i integracji społecznej” 

realizowanym w perspektywie finansowej 2007-2013 w ramach POKL. 

Współtwórca pierwszych wytycznych w zakresie rewitalizacji społecznej, 

umożliwiających podmiotom samorządowym wdrażanie projektów rewitalizacji  

w społecznościach lokalnych. Autorka praktycznych opracowań dla praktyków 

pracy socjalnej w tym m.in. „Kontrakt socjalny w teorii i praktyce”, poświęconej 

wdrażaniu kontaktu socjalnego (narzędzia aktywizacji osób) w pracy pracowników 

socjalnych na rzecz osób i rodzin doświadczających trudności życiowych. 

 
 
 


