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Gdzie jestesmy?
Minister Zdrowia K. Radziwitt w Sejmie o obszarach

zapomnianych (11.05.2016)

... ha pewno jedno z gtownych miejsc zajmie
psychiatria.

Je] niedofinansowanie | zacofany model
organizacyjny przynoszg Polsce wstyd.”



Sytuacja po plerwszej edyc|i
NPOZP (2011-2015)




Koszty NFZ 2015

3,4% kosztow NFZ

® Ambulatoryjne I pozost.
® Srodowiskowe

Dzienne + hostele
B Stacjonarne

Zrédto: Narodowy Fundusz Zdrowia, styczen 2016 r.



W co gramy?

- ZAKRESY

. PROCEDURY, SWIADCZENIA

- PUNKTY

- ODPOWIEDNIE DOKUMENTOWANIE

. LISTY OCZELKUJACYCH

- HARMONOGRAMY



Gramy w sudoku

9 6 3 2 1
7 8 9
6 4 7 3 9
1 8 6
9 4
3 9 7
2 3
4 7

Zrodto: M. Zaremba-Bielawski, Co zabito Gustava B.? w: Polski hydraulik i nowe opowiesci ze Szwecji, Warszawa, 2013.



O co chodz!?

E Powdd: ograniczonosc zasobow (kadr, pieniedzy)
| NIE STAC NAS NA ICH MARNOWANIE!



"‘DEINSTYTUCJONALIZACJA”

* Wsparcie w spotecznosci

N

* Opieka instytucjonalna

Zrédto: J. Pfeiffer, Polityka UE w zakresie transformacji systemu z opieki instytucjonalnej do modelu $rodowiskowego - co to oznacza dla Polski, Warszawa, 2015



Reforma zasobow

podstawowa opieka psychiatryczna w centrach zdrowia
psychicznego (CZP)

profilowane lub referencyjne swiadczenia - osrodKi
specjalistyczne (ponadlokalne)

- zmiana funkcji i roli duzych szpitali psychiatrycznych:
- rola lokalnego CZP

- opieka stacjonarna dla sgsiednich CZP (nie posiadajgcych oddziatu)
- ponadlokalny osrodek specjalistyczny



Centrum Zdrowia
Psychicznego (CZP)

. odpowiedzialnosc¢ za populacje 50-200 tys. (srednio 100 tys.)

- obszar jednostki (lub kilku) podziatu terytorialnego kraju
(powiat, duza gmina, dzielnica wielkiego miasta)

- formy opieki: ambulatoryjna, srodowiskowa, dzienna i
szpitalna (dostepna na obszarze dziatania)

- opieka szpitalna mozliwa poza obszarem dziatania (podwykonawca -
najblizszy oddziat lub szpital psychiatryczny)

- kompleksowosc, ciggtosc | koordynacja opieki

. zintegrowana dokumentacja med.



Liczba Dunbara

Pojecie z pogranicza biologii, teorii ewolucji, historii |
antropologii.

Wynik obserwacji zachowan ewolucyjnych oraz
kulturowych cztowieka.

Istnieje pewna gorna granica osob, z ktorymi
przecietny cziowiek moze utrzymywac zazyite
kontakty spoteczne.

Przyjmuje sie wynosi ok. 150.

Zrodto:http://www.kopernik.org.pl



Liczba Dunbara - c.d.

Organizacje, ktore przekraczajg okoto 150 czionkow
przestajg funkcjonowac na zasadzie matej rodzinnej
firmy lub stowarzyszenia przyjaciotf.

Oznacza to powolny dryf ku rozpadowi, jesli nie zostang
wprowadzone rozwigzania, typowe dla korporacji lub
Innych zhierarchizowanych struktur.

Dla przyktadu: Centrum Nauki Kopernik przekroczyto limit
Dunbara po pieciu latach istnienia, w roku swojego
otwarcia, co zmusito dyrekcje do wprowadzenia zupetnie
nowych systemow zarzadczych...

Zrodto:http://www.kopernik.org.pl



Gdzie dziatamy?

e
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Wola - Dzielnica
Warszawy

138 tys. mieszkancow
pow. 65 lat - 21,5%
(Polska - 14,7%)

Na terenie dzielnicy dziataja:

. Srodowiskowy Dom

Samopomocy

- specjalistyczne ustugi

opiekuncze

- inne placowki psychiatryczne

(ambulatoryjne 1 dzienne)

- warszawska izba wytrzezwien



Szpital Wolski w
Warszawie

.- 340 to6zek
specjalistycznych

Odaziat Geriatryczny (36 t.)

- Duza Przychodnia
Specjalistyczna

Wolskie Centrum Zdrowia Psychicznego (WCZP)
jest wyodrebniona czescig Szpitala Wolskiego



Troche historil

- lata 70. - utworzenie Oddziatu Psychiatrycznego
przy szpitalu ogolnym (pierwszy w Warszawie) - 30
t0zek

- Z matg przyszpitalng PZP i Oddziatem Dziennym (od 1993)

- 2009 - wspotpraca z Il Klinika Psychiatryczng WUM

. 2012/2013 - utworzenie Centrum (WCZP) - rozwoj
dziatalnosci (dziennej, sSrodowiskowej | ambulatoryjnej)

- powstanie ZLS (od 2012)



NPOZP - rozp. Rady Ministrow
z 2010 .

Dziatajgc w strukturze ogolnego podmiotu
leczniczego,

CZP musi dysponowac odrebnosciag
organizacyjna,

pozwalajgcg na planowag realizacje
specyficznych zadan opieki psychiatryczne,;.



WZCP - struktura

WOLSKIE CENTRUM ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

Ocdziat q SRR =R TS Poradnia zdrowia Zespot leczenia Por. leczenia
catodobowy | ; espot. uzaleznief i
| | psychicznego srodowiskowego ) ..
30 tézek wspotuzaleznien
Cze$CA Czes$¢ B
(zaburzenia (zab. osobowosci,
psychotyczne) nerwice)




WZCP - zespot

- 70 osob (61 etatow)

w tym 8 oso6b jest prac. naukowo-dydaktycznymi
WUM

.- 8-10 osob wolontariuszy i stazystow



WZCP - zespot

m | ekarze
® Pielegniarki

= Psycholodzy | terapeuci
2390 ® Inni




WCZP - przychody (2015)

4 224 4 395

w tys. zt
3426

2 956

2817

2012 2013 2014 2015

2010 2011



WZCP - dziatalnosc¢ (2015)

® Swiadczenia

6 978

® Pacjenci

4 219

1341
— i
PZP

ZLS




WZCP - dziatalnosc (c.d.)

® Liczba pacjentow
® Sredni pobyt w dniach (bez absencj)

674

248

43
y . ]

Hospitalizacje Pobyty dzienne




WZCP - zatozenia

. zgodnie z wytycznymi NPOZP 2011-2015

. priorytetem opieka nad populacjg dzielnicy

. orientacja na zintegrowany system opieki (vs system

funkcjonalny)

- podejscie zespotowe | koordynacja opieki (koordynator)

- zdrowienie | umacnianie zdrowia, prawa pacjenta

. Wspotpraca i koordynacja opieki z dzielnicowym OPS



Pomoc udzielana przez
WCZP

1. dtugoterminowa czynna
2. dtugoterminowa bierna
3. krotkoterminowa

4. dorazna

5. konsultacyjna



Pomoc udzielana przez WCZP —
c.d.

OPIEKA DLUGOTERMINOWA OPIEKA KROTKOTERMINOWA
powyzej 60 dni do 60 dni




Zasady opleki
dtugoterminowe]

. praca zespotowa + koordynator terapii (CM)

. kwalifikowanie do rodzaju opieki

- Indywidualny plan terapii (ewaluacja < corocznie)

m. in. problemy, cele, metody, zespot

- monitorowanie zgtaszania sie pacjentow

. superwizja



Rejestr pacjentow objetych opieka
dtugoterminowag
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Organizacja udzielania swiadczen

pacjenci zgtaszajacy sie sami oraz SPOTKANIA Z OPS:
zgtoszeni przez rodzine, lekarza, Termin:

Raz w miesigcu

O PS Srody godzina 10.00 -12.00

przedstawiciele PZP, KOP, OPD, ZLS pracownicy
OPS

Cel spotkan:

a) koordynacja i wspétpraca dot.
podopiecznych

b) kierowanie nowych pacjentéw do WCZP

c) omoéwienie modyfikacji planu oddziatywan
wspdlnych pacjentow

SPOTKANIA WCZP:

Termin:

Dwa razy w tygodniu
Wtorki (12:30), Czwartki 14.00)
ODDZ. Uczestnicy:
DZIENNY ~ po 1 przedstawicielu z kazdej z komédrek
PSYCHOZY WCZP + kierownictwo

a) koordynacja dziatan

b) omdéwienie ind. planéw terapii pacj.
przekazywanych do opieki ambulatoryjnej
b) omdéwienie modyfikacji indywidualnego
planu terapii pacjenta bedgcego w systemie

ODDZIAL
CALtODOBOWY




Telefon ,kryzysowy”

Wolskie Centrum Zdrowia Psychicznego

Pan/Pani

.. korzysta z opiek




TeczKl historil zdrowia |
chorob




Problemy | bariery

- brak okreslenia populacji, za ktérg odpowiadamy

- brak budzetu globalnego (w miejsce ptacenia za

ustugi)

. ,karanie” za redukcje liczby i dtugosci hospitalizacji

- niemoznosc podziatu budzetu ,na miejscu” na

poszczegolne formy

- koniecznosc prowadzenia odrebne] dokumentacii

dla kazdej formy opieki



WCZP - najblizsze plany

. rozwoj dziatalnosci WCZP w nurcie psychiatrii sSrodowiskowe;

(koordynacja | kompleksowosc, rejestr pacjentow opieki
dtugoterminowej, zielony telefon)

- W tym nowe formy:
- mieszkanie chronione,
- klub pacjenta

- aktywizacja zawodowa (m. in. zatrudnienie okresowe) dla osob
z doswiadczeniem psychozy

- powotano Fundacje celem rozszerzenia oferty

- umocnienie funkcji koordynatora terapii w opiece dtugoterminowej

- badania naukowe



,Wszystko
trzeba robic
tak prosto, jak
to tylko jest
mozliwe, ale
nie prosciej.”




Dziekuje za uwage



