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KONTEKST TEMATU:

USPOLECZNIENIE / UCZESTNICTWO

AKTYWIZM | AUTOKREACJA

KOSZMAR PARTYCYPAC]I

PODEJMOWANIE DECYZ]I

RYZYKO

POLITYKA — SYSTEM DEMOKRAC]I
(LOKALNE])




KONTEKST TEMATU:

- POLITYKA — SYSTEM DEMOKRAC]|
(LOKALNEJ)

PODEJMOWANIE DECYZ]I

RYZYKO | KOSZTY

USPOLECZNIENIE / UCZESTNICTWO
AKTYWIZM | AUTOKREACJA

KOSZMAR PARTYCYPAC]I




Arnstein, S.R., 1969, A Ladder of Citizen Participation,
Vol. 35, Nr 4,/35 s.216-224

Gates, R, Stout, F, (ed.) The City Reader. Routledge Press.




DRABINA UCZESTNICTWA

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZESCl) UPRAWNIEN

PARTNERSTWO

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACJE

INFORMACJA

TERAPIA

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)




PIRAMIDA UCZESTNICTWA

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZESCl) UPRAWNIEN

PARTNERSTWO

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACJE

INFORMACJA

TERAPIA

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)




PIRAMIDA UCZESTNICTWA

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZESCI) UPRAWNIEN ) SPRAWSTWO

PARTNERSTWO

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACJE DELIBERACJA

INFORMACJA

TERAPIA

GESTY
SYMBOLICZNE

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)




PIRAMIDA UCZESTNICTWA

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZESCI) UPRAWNIEN ) SPRAWSTWO

PARTNERSTWO

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACIE | DELIBERACJA

INFORMACJA

TERAPIA

GESTY
SYMBOLICZNE

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)




PIRAMIDY: UCZESTNICTWA | POTRZEB

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZESCl) UPRAWNIEN SPRAWSTWO

PARTNERSTWO

roswefu duchewrgo,
potuierdrenia winanef uartcbel)

4. Potrzeby uznania

(potrzeby sukccsu, szacunku, prestizu,
anaczenia)

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACJE DELIBE RACJA 3. Potrzeby przynaleinoéci
: (potrzoby akeeptacsi, d:;:::; ’p(r;?l;’um. preynakeinoket
INFORMACJA
TERAPIA GESTY R S i I‘l€—,
SYMBOLICZNE

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)

1. Potrzeby fizjologiczne

(posywicnic, mieszkanie, odries, prokreacia)




PIRAMIDY: UCZESTNICTWA | POTRZEB

KONTROLA (PODMIOT)

DELEGACJA (CZES$CI) UPRAWNIEN SPRAWSTWO

PARTNERSTWO

(potreeby rocwijonia sieble, 1
2dolnot, tabenties,
zalnteresunf,
roswefu duchewrgo,
potuierdrenia winanef uartcbel)

4. Potrzeby uznania

(potrzeby sukccsu, szacunku, prestizu,
anaczenia)

> / 3. Potrzeby przynaleznoéci
(potrzoby akoeptachi, milodel, preyjaind, preynalcinoket
do grupy, clity)

G E STY (mbr:pu\-tmwzp'umg:;%"‘::xzﬂIe'ctaz:qﬁ::::m do pracy)

SYMBOLICZNE

FIGURANCTWO (placation)

KONSULTACJE

INFORMACJA

TERAPIA

MANIPULACJA (PRZEDMIOT)

1. Potrzeby fizjologiczne

(poiywienie, miesshanie, odzies, prokreacia)
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RE _WITALIZACJA

« WYKORZYSTANIE CZEGOS,
CO BYLO, ZEBY STWORZYC COS,
CO BEDZIE (WITALNE)







dlaczego!? po co!

[czy] jest nam
potrzebny program
rewitalizacji?




dlaczego po co!

INTERES
INTERESARIUSZ




dlaczego!? po co!
DIAGNOZA WIZJA

INTERES

INTERESARIUSZ




METODY WLACZANIA INTERESARIUSZY:
DIALOG, NEGOCJAC]E, PARTNERSTWO.
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METODY WLACZANIA INTERESARIUSZY:
DIALOG, OFERTA, UMOWA.




METODY WLACZANIA INTERESARIUSZY:
DIALOG, OFERTA, UMOWA.




METODY WLACZANIA INTERESARIUSZY:
DIALOG, OFERTA, UMOWA.




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: DIALOG

* KOMUNIKACJA (SPOLECZNA),
* WYMIANA:

— POZYSKIWANIE INFORMAC]I (ZWROTNE]:
ZBIERANIE OPINII),

— PRZEKAZYWANIE INFORMAC]I,

« ROZPOZNANIE LUB tAGODZENIE NAPIEC,
« TESTOWANIE MOZLIWOSCI,

* OCENA RYZYKA,

 BUDOWA PODSTAW DALSZYCH RELAC]JI.

Biblioteka w Opolu, przyktad dialogu majqcego na celu lepsze dopasowanie oferty placéwki do potrzeb jej uzytkownikéw (fot. archiwum).




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: DIALOG

* KOMUNIKACJA (SPOLECZNA),
* WYMIANA:

— POZYSKIWANIE INFORMAC]I (ZWROTNE]:
ZBIERANIE OPINII),

— PRZEKAZYWANIE INFORMAC]|,
 BUDOWA RELAC]|,

« ROZPOZNANIE LUB tAGODZENIE NAPIEC,
* OCENA RYZYKA.




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: DIALOG

* KOMUNIKACJA (SPOLECZNA),
* WYMIANA:

— POZYSKIWANIE INFORMAC]I (ZWROTNEJ:
ZBIERANIE OPINII),

— PRZEKAZYWANIE INFORMAC]|,
 BUDOWA RELAC]|,

- ROZPOZNANIE LUB tAGODZENIE NAPIEC,
* OCENA RYZYKA.




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: DIALOG

Przyktad: glos w kwestii skutkéw procesu rewitalizacja Starego Miasta

m”’”! ““““““ | .

—_

Prayklad: Reakiaic st pameies s TR T _
w kanatach komunikagji miasta z mieszkaricami (sektorowoSé polityki rozwoju migsta, Poznar)

Ll



METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: OFERTA

s g * PREDSTAWIENIE PROBS IS
PROGRAM DLA (ROZWIAZANIA PROBLEMU,
SRODMIESCIA ORGANIZAC]IWYDARZENIA,

3 PRZEPOWADZENIA PROCESU
P ~. '1'1“ oL REWITALIZAC)I)
—> KONSULTACJE (SPOLECZNE):
BADANIE REAKCJI NA OFERTE
— DYSKUSJA

| zhen POLE DO ZMIANY OFERTY




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: NEGOCJACIE

PREDSTAWIENIE PROPOZYCJI
(ROZWIAZANIA PROBLEMU,
ORGANIZAC|I WYDARZENIA,
PRZEPOWADZENIA PROCESU
REWITALIZAC)I)

KONSULTACJE (SPOLECZNE):
BADANIE REAKCJI NA OFERTE

DYSKUSJA

Warsztaty dla Rad Osiedli — praca nad programem dla Srodm:esc:a — POLE DO ZMIANY OFERTY
Poznan, listopad 2014 (fot. archiwum).




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: UMOWA

« WSPOLNA REALIZACJA
UZGODNIONYCH CELOW,
NA USTALONYCH WARUNKACH,

~>OBOPOLNE KORZYSCI : KROTKO |
DLUGOTERMINOWE (WIZJA),

—PODOBNA OCENA PRZESANEK DO
ZMIANY

—KONSULTACJE SPOLECZNE: BADANIE
REAKCJI WOBEC OSIAGANYCH
REZULTATOW PARTNERSTWA




METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: UMOWA

« WSPOLNA REALIZACJA
UZGODNIONYCH CELOW,
. NA USTALONYCH WARUNKACH,

—>OBOPOLNE KORZYSCI : KROTKO
| DLUGOTERMINOWE (WIZJA),

—PODOBNA OCENA PRZESANEK DO

£ ZMIANY
e ~>KONSULTACJE SPOLECZNE: BADANIE
LOKALNY PROGRAM REWITALIZACJI MIASTA SWINOUJSCIE REAKCJ I WO BEC OS |AGANYC H

REZULTATOW PARTNERSTWA

Uchwata Rady Miasta Swinoujscie - http://bip.um.swinoujscie.pl/?cid=2344&bip id=5314



http://bip.um.swinoujscie.pl/?cid=2344&bip_id=5314

METODA WLACZANIA INTERESARIUSZY: UMOWA

_— « WSPOLNA REALIZACJA
UZGODNIONYCH CELOW,
NA USTALONYCH WARUNKACH,

—>OBOPOLNE KORZYSCI : KROTKO
| DLUGOTERMINOWE (WIZJA),

— —PODOBNA OCENA PRZESANEK DO

| MIASTA SWINOUJSCIE 2010 — 2020 Z M |ANY

B\ . s m —>KONSULTACJE SPOLECZNE: BADANIE
A\ REAKCJI WOBEC OSIAGANYCH
REZULTATOW PARTNERSTWA

Uchwata Rady Miasta Swinoujscie - http://bip.um.swinoujscie.pl/?cid=2344&bip id=5314



http://bip.um.swinoujscie.pl/?cid=2344&bip_id=5314

MEDIA SPOYECZNOSCIOWE

Polskie miasta na Facebooku - tematyka postéw

* W lipcu 2016 Fundacja Pro Progressio przeprowadzita analize 30
aktywnosci w mediach spotecznosciowych 32 najwiekszych
polskich miast. Wigkszos¢ sposrod nich jest aktywna na tym
polu komunikacji spotecznej: 29 prowadzi swoje profile na <
Facebooku, 25 posiada kanat na Twitterze.

* Najwiecej postow na drugim z wymienionych serwisow 20
zamiescity Gdansk (29 500), Gdynia (23 700), Wroctaw (20
800) i Warszawa (10 600). Podobnie ksztattuje sie czotowka
miast posiadajacych najwiecej obserwatorow.

Sa to Warszawa (97 900),Wroctaw (51 300),
Gdansk (11 000) oraz Gdynia (8 970).

* Na Facebooku najwiecej obserwujacych ma Wroctaw, Poznan
oraz Gdansk.
* [zrodto: http://www.portalsamorzadowy.pl/] l

KULTURA SPORT TURYSTYRA BIZNES POGODA EDUKACIA OFERTY
PRALY

Y

Zrédlo: Fundacia Pro Progressio



http://www.portalsamorzadowy.pl/

MEDIA SPOYECZNOSCIOWE

Polskie miasta na Twitterze - tematyka tweetéw

* ,,Dobrze by byto gdyby samorzqdy mocniej
docenialy potencjat wirtualnego swiata
i wykorzystujqc jego mozliwosci zachecaly
biznes do rozwoju w miastach i gminach”

Wiktor Doktér ?
prezes Fundacji Pro Progressio
s I -I

KULTURA POGODA TURYSTYXA EDURACIA BIZNES OFERTY
PRALY

[ =]

Zrédio: Fundacia Pro Progressio
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fundacjaDMIASI0 : CZWARTKI Z REWITALIZACJA

« SEZON JESIENNO - ZIMOWY’ 201 6:
* 3 LISTOPADA
- 8 GRUDNIA

www.mliczynska.pl/fundacja



http://www.mliczynska.pl/fundacja

DZIEKUJE ZA UWAGE
ZAPRASZAM DO ROZMOWY

DAGMARA MLICZYNSKA HAJDA, arcirexr ureanoLoc
WWW.MIASTO.ME



http://www.miasto.me/

